
 

iv 

 

ABSTRAK 

 

RANCANG BANGUN APLIKASI PEMESANAN PAKET WISATA 

BERBASIS WEB 

 (Studi Kasus: CV. Ultranesia) 

 

Amalia Husna 

 

Sektor pariwisata merupakan sektor yang sangat potensial untuk 

dikembangkan sebagai salah satu sumber pendapatan daerah. Faktor pendukung 

sektor pariwisata yang tak kalah penting adalah penyedia paket wisata.  Namun 

persoalan promosi dan pemasaran menjadi salah satu kendala dalam pengembangan 

industri pariwisata. Kendala dalam proses pemesanan paket wisata pelanggan 

menghubungi kontak admin dan datang langsung ke lokasi agen travel. Oleh karena 

itu, dibuat suatu website yang dapat dikunjungi sebagai tempat mempertemukan 

agen travel dengan wisatawan. Diharapkan aplikasi ini bisa menjadi sarana 

informasi dan tempat pemesanan tiket yang dapat membantu agen travel untuk 

melakukan promosi paket wisata. Perancangan aplikasi menggunakan metode 

prototype. Aplikasi pemesanan paket wisata berbasiskan web menggunakan bahasa 

pemrograman PHP yang dipadukan framework laravel dengan basis data MySQL. 

Hasil pengujian Black Box menunjukkan hasil terpenuhi berarti aplikasi sudah 

sesuai yang diharapkan. Hasil pengujian dari User Acceptance Test menunjukkan 

nilai rata-rata sebesar 83% dengan kategori “Sangat Baik” berarti aplikasi layak 

digunakan. 
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ABSTRACT 

 

DESIGN AND BUILD APPLICATION FOR WEB-BASED TOUR PACKAGE 

BOOKING 

(Case Study: CV. Ultranesia) 

 

Amalia Husna 

 

The tourism sector is a sector that has the potential to be developed as a 

source of regional income. The supporting factor for the tourism sector that is no 

less important is the provider of tour packages. However, the problem of promotion 

and marketing is one of the obstacles in the development of the tourism industry. 

Constraints in the process of ordering tour packages, customers contact the admin 

contact and come directly to the location of the travel agent. Therefore, a website 

was created that can be visited as a place to bring together travel agents and 

tourists. It is hoped that this application can be a means of information and a place 

to book tickets that can help travel agents to promote tour packages. The design of 

the application used the prototype method. The web-based travel package booking 

application uses the PHP programming language combined with the Laravel 

framework with a MySQL database. The results of the Black Box test show that the 

results are met, meaning that the application is as expected. The test results from 

the User Acceptance Test show an average value of 83% with the "Very Good" 

category meaning the application was feasible to use. 
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