
RINGKASAN 

Judul penelitian ini adalah faktor-faktor yang mempengaruhi permintaan jasa 

angkutan kota (Studi Kasus Angkutan kota Purwokerto). Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis pengaruh beberapa faktor seperti pendapatan, tarif, frekuensi 

penggunaan transportasi lain, pendidikan dan  kepemilikan kendaraan pribadi 

terhadap permintaan angkutan kota dan untuk menganalisis variabel secara 

bersama-sama terhadap permintaan angkutan kota. Untuk menganalisis pengaruh 

pendapatan, tarif, frekuensi penggunaan transportasi lain, pendidikan dan  

kepemilikan kendaraan pribadi terhadap permintaan angkutan kota digunakan 

Analisis Regresi Linear Berganda dan untuk menganalisis variable secara bersama-

sama menggunakan uji F. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer yang diambil dari 100 responden angkutan kota Purwokerto. 

 

Hasil analisis regresi linier berganda variabel pendapatan berpengaruh positif 

signifikan terhadap permintaan angkutan kota di Purwokerto. Variabel tarif dan 

frekuensi penggunaan transportasi lainnya berpengaruh negatif signifikan terhadap 

permintaan angkutan kota di Purwokerto. Sementara itu variabel pendidikan tidak 

berpengaruh terhadap permintaan angkutan kota di Purwokerto. Berdasarkan hasil 

uji f, variabel pendapatan, tarif, frekuensi penggunaan transportasi lainnya, 

pendidikan dan Kepemilikan kendaraan bermotor secara simultan berpengaruh 

terhadap permintaan angkutan kota di Purwokerto. Kopata dan pihak yang 

mempunyai wewenang terhadap angkutan kota juga perlu memperbaiki kualitas dan 

kenyamanan angkutan kota karena berdasarkan hasil survei para penumpang 

mengeluh karena angkutan kota yang tidak nyaman dan dalam keadaan buruk. 

 

Kata kunci: pendapatan, tarif, frekuensi penggunaan transportasi lain, pendidikan 

dan  kepemilikan kendaraan pribadi, permintaan angkutan kota.   

  



SUMMARY 

The title of this research is the factors that influence the demand for city 

transportation services (Case Study Purwokerto City Transportation). This study aims 

to analyze the influence of several factors such as income, Tariff, frequency of use of 

other transportation, education and ownership of private vehicles on the demand for 

city transportation and to analyze variables together on the demand for city 

transportation. To analyze the influence of income, tariffs, frequency of use of other 

transportation, education and ownership of private vehicles on the demand for city 

transportation, Multiple Linear Regression Analysis is used and to analyze the 

variables together using the F test. The data used in this study are primary data taken 

from 100 respondents in Purwokerto city transportation. 

The variables of income have a positive effect on demand city transportation 

Purwokerto, variables Tariff and frequency of use other transportation have a 

significant negative effect on the demand for city transportation in Purwokerto. 

Meanwhile the education variable does not affect the demand for city transportation 

in Purwokerto.Based on the results of the F test, variables income, tariffs, frequency 

of use other transportation, education and ownership of personal vehicles 

simultaneously affect the demand for city transportation in Purwokerto. Koperasi 

angkutan kota (Kopata) and other parties who have authority over city transportation 

also need to improve the quality and comfort of city transportation because based on 

the survey results passengers complain that city transportation is uncomfortable and 

in bad condition. 

Keywords: income, Tariff, frequency of use of other transportation, education and 

ownership of private vehicles and transportation, demand for city 

transportation. 


