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RINGKASAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik 

pengumpulan data menggunakan metode pemberian kuesioner. Penelitian ini 

mengambil judul: “Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, dan 

Penerapan E-System Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di 

KP2KP Wonosobo”. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh 

pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan penerapan e-System 

perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KP2KP Wonosobo. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh wajib pajak orang pribadi usahawan 

yang terdaftar di KP2KP Wonosobo. Penentuan sampel dilakukan dengan teknik 

simple random sampling. Sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 100 

wajib pajak orang pribadi usahawan. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan 

teknik analisis regresi linear berganda. 

Hasil pengujian dalam penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Pengetahuan 

perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi; (2) 

Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi; (3) Penerapan e-System perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi. 

Implikasi dalam penelitian ini yaitu KP2KP Wonosobo diharapkan dapat 

meningkatkan pengetahuan wajib pajak mengenai ketentuan dan tata cara 

perpajakan melalui sarana media cetak maupun media elektronik yang dikemas 

secara menarik dan inovatif, dapat menanamkan pemahaman pajak melalui 

sosialisasi dalam acara formal ataupun informal agar tercipta kesadaran wajib 

pajak, dan dapat lebih fokus untuk memprioritaskan perbaikan e-System perpajakan 

dikarenakan penerapan e-System perpajakan sangat menentukan kepatuhan wajib 

pajak di KP2KP Wonosobo. 

 

Kata kunci: kepatuhan wajib pajak, usahawan, pengetahuan perpajakan, kesadaran 

wajib pajak, e-System perpajakan. 
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SUMMARY 

This study uses a quantitative approach with data collection techniques 

using the questionnaire method. This study takes the title: "The Effect of Taxation 

Knowledge, Taxpayer Awareness, and Application of the E-Tax System on the 

Compliance of Individual Taxpayers in KP2KP Wonosobo". 

The purpose of this study was to examine and analyze the influence of tax 

knowledge, taxpayer awareness, and the application of the e-tax system to the 

compliance of individual taxpayers in KP2KP Wonosobo. The population in this 

study are all individual business taxpayers who are registered in KP2KP 

Wonosobo. Sample determination is done by simple random sampling technique. 

Samples taken in this study were 100 individual business taxpayers. The data 

obtained were analyzed using multiple linear regression analysis techniques. 

The test results in this study indicate that: (1) Knowledge of taxation has a 

positive effect on compliance with individual taxpayers; (2) Awareness of taxpayers 

has a positive effect on compliance of individual taxpayers; (3) The application of 

the e-tax system has a positive effect on the compliance of individual taxpayers. 

The implication in this research is that KP2KP Wonosobo is expected to be 

able to increase taxpayer knowledge regarding tax regulations and procedures 

through print and electronic media that are packaged in an innovative and 

attractive manner, can instill tax understanding through socialization in formal or 

informal events to create awareness of taxpayers, and can be more focused on 

prioritizing improvements to the e-tax system because the application of the e-tax 

system determines tax compliance in KP2KP Wonosobo. 

 

Keywords: taxpayer compliance, businessman, tax knowledge, taxpayer 

awareness, e-tax system. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


