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RINGKASAN 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan, inklus i 
keuangan, orientasi kewirausahaan, dan pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kinerja UMKM pada masa pandemi Covid-19. Penelitian ini dilakukan di 
Kabupaten Ciamis dengan sampel penelitian sebanyak 80 UMKM. Jenis penelit ian 

ini adalah kuantitatif dengan teknik analisis regresi linier berganda. Teknik 
pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner yang disebar kepada responden. 
Hasil penelitian ini menunjukkan: (1) Literasi keuangan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja UMKM, (2) Inklusi keuangan berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja UMKM, (3) Orientasi Kewirausahaan tidak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM, dan (3) Pemanfaatan 
Teknologi Informasi tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
UMKM. 

Kata kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Orientasi Kewirausahaan, 
Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kinerja UMKM. 
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SUMMARY 

The purpose of this study is to determine the effect of financial literacy, 
financial inclusion, entrepreneurial orientation, and the use of information 

technology on the performance of SMEs during the Covid-19 pandemic. This 
research was conducted in Ciamis Regency with 80 SMEs as the sample. This is a 

quantitative study with multiple linear regression analysis techniques. Data 
collected by distributing questionnaires. The results of this study indicate that: (1) 
Financial literacy has a positive and significant effect on the performance of SMEs, 

(2) Financial inclusion has a positive and significant effect on the performance of 
SMEs, (3) Entrepreneurial orientation has no positive and significant effect on the 

performance of SMEs, and (3) The use of information technology has no positive 
and significant effect on the performance of SMEs. 

Keyword: Financial Literacy, Financial Inclusion, Entrepreneurial Orientation, 

The Use of Information Technology, Performance of SMEs. 

 

 


