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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan SIA, kompetensi 

pimpinan, dan sistem pengendalian internal terhadap kinerja dengan kualitas 

laporan keuangan sebagai variabel intervening. Penelitian dilakukan pada Koperasi 

Simpan Pinjam yang berada di wilayah Eks Karesidenan Banyumas (Kabupaten 

Banyumas, Purbalingga, Cilacap, dan Banjarnegara). Jumlah sampel pada 

penelitian ini sebanyak 110 koperasi simpan pinjam, dengan pimpinan/manajer 

sebagai responden. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah pengisian 

kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah SEM PLS, meliputi tahapan 

outer model dan inner model. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan 

SIA, kompetensi pimpinan, dan sistem pengendalian internal berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Sistem pengendalian internal 

dan kualitas laporan keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. 

Namun, penggunaan SIA berpengaruh negatif terhadap kinerja, sedangkan 

kompetensi pimpinan tidak berpengaruh terhadap kinerja. Hasil pengujian variabel 

intervening menunjukkan bahwa kualitas laporan keuangan terbukti dapat menjadi 

mediator, sehingga penggunaan SIA, kompetensi pimpinan, dan sistem 

pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. 

Implikasi dari penelitian ini yaitu koperasi simpan pinjam dapat meningkatkan 

kinerja dengan memaksimalkan penggunaan SIA, memiliki pimpinan yang 

kompeten, memperkuat fungsi sistem pengendalian internal, serta meningkatkan 

kualitas laporan keuangan. 

Kata kunci: Penggunaan SIA, kompetensi pimpinan, sistem pengendalian internal, 

kualitas laporan keuangan, kinerja. 
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SUMMARY 

This research aimed to analyze the effect of using AIS, leaders competency, and 

internal control system on performance with the quality of financial reports as an 

intervening variable. The research was conducted in Credit Union located in the 

Eks Karesidenan Banyumas (Banyumas, Purbalingga, Cilacap, and 

Banjarnegara). The number of samples in this research were 110 Credit Unions 

with leaders/managers as resposdent, using SEM PLS for data analysis. The data 

are collected by using questionnare. The results indicate that the use of AIS, leaders 

competence, and internal control system has positive and significant effect on the 

quality of financial reports. Internal control system and the quality of financial 

reports has positive and significant effect on performance. However, the use of AIS 

has negative effect on performance, while leaders competence has no effect on 

performance. The results on intervening variable show that the quality of financial 

reports can be proven to be a mediator. The implications of this research are Credit 

Union can improve performance by maximizing the use of AIS, have competent 

leaders, strengthen the function of the internal control system, and improve the 

quality of financial reports. 

Keywords: use of AIS, leaders competency, internal control system, quality of 

financial reports, performance.  


