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SUMMARY

This job training report is prepared based on the results of the job training
activities carried out for one month. The activity started on Monday, February 22,
2021 until Wednesday, March 24, 2021. The purposes are to find out the difficulties
in serving foreign tourists, the obstacles, and the solutions from the staff of the
foreign Lokawisata Baturraden.

Lokawisata Baturraden is located in Dusun | Karangmangu, Baturaden,
Banyumas Regency, Central Java. This is one of the most famous tourist attractions
in Banyumas Regency, especially in Purwokerto.

The results of this job training shows that there are tourist attractions that do
not provide tour guides who can speak English and many tourist staff do not
understand English either. The suggestion is that in the future Lokawisata
Baturraden can provide workshop on guiding tours in English.



Nama : Aditya Pandu Pratama

NIM : JOA018013

Judul : Problem Faced by The Staff of Lokawisata Baturraden in
Using English

Pembimbing : Indah Puspitasari, S.S., M.Hum.
Indriyati Hadiningrum, S.S., M.Pd.

Penguji : Septi Mariasari, S.Pd., M.Hum

Rosdiana Puspita Sari, S.S., M.A

RANGKUMAN

Laporan praktik kerja ini disusun berdasarkan hasil kegiatan pelatihan kerja
yang dilakukan selama satu bulan. Kegiatan tersebut dimulai pada Senin, 22
Februari 2021 hingga Rabu, 24 Maret 2021. Tujuannya untuk mengetahui kesulitan
dalam melayani wisatawan asing, kendala, dan solusi dari staf Lokawisata
Baturraden asing.

Lokawisata Baturraden terletak di Dusun | Karangmangu, Baturaden,
Kabupaten Banyumas, Jawa Tengah. Ini adalah salah satu tempat wisata yang
paling terkenal di Kabupaten Banyumas, khususnya di Purwokerto.

Hasil dari praktik kerja ini menunjukkan bahwa ada tempat wisata yang
tidak menyediakan pemandu wisata yang bisa berbahasa Inggris dan banyak staf
wisata yang juga tidak mengerti bahasa Inggris. Saran untuk kedepannya
Lokawisata Baturraden dapat mengadakan workshop guide tour dalam bahasa
inggris.



