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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

KEMENTERIAN  RISET TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI 

   UNIVERSITAS JENDERAL SOEDIRMAN FAKULTAS EKONOMI 

DAN BISNIS 

  Alamat : Kampus UNSOED Grendeng Kotak Pos 109 Telp. 637970 

Purwokerto 53122 

Website : feb.unsoed.ac.id  dan  e-mail : ekonomi@unsoed.ac.id 

Purwokerto,     Juni 2017 

Hal : Penyebaran Kuesioner 

Yth. Bapak/Ibu/Sdr/i 

Karyawan PDAM Tirta Anom Kota Banjar 

Dengan hormat,  

Dalam rangka pelaksanaan tugas akhir pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Jenderal Soedirman yang berupa penyusunan skripsi, maka dengan ini 

penulis mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk mengisi kuesioner ini. 

Bapak/Ibu/Sdr/i dimohon mengisi kuesioner dengan memilih pernyataan yang 

paling sesuai menurut penilaian Bapak/Ibu/Sdr/i dengan cara memberi tanda [√] atau 

[X] pada pilihan jawaban yang tersedia. Seluruh pertanyaan harap diisi semua, karena 

kuesioner yang tidak lengkap tidak dapat dipakai dalam penelitian/dianggap rusak. 

Penelitian ini bertujuan semata-mata untuk kepentingan ilmiah dan hasilnya 

merupakan sumbangan pemikiran kepada lembaga pendidikan. Identitas 

Bapak/Ibu/Sdr/i dalam memberikan keterangan dijamin kerahasiaanya, untuk itu 

diharapkan Bapak/Ibu/Sdr/i mengisi sesuai dengan keterangan sebenarnya. 

Atas segala perhatian, kesediaan dan kerjasama dari Bapak/Ibu/Sdr/i saya 

mengucapkan terimakasih.   

Hormat saya, 

 

 

Adi Muhammad Nur Ihsan 

NIM. C1B013066 
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Kuesioner Penelitian 

1. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Isilah peryataan-pernyataan dibawah ini dengan memberikan tanda 

checklist (√) atau silang (X) pada salah satu jawaban yang dirasa paling sesuai 

dengan persepsi Bapak/Ibu/Saudara/i atas pernyataan tersebut : 

 Sangat Tidak Setuju  (STS) 

 Tidak Setuju   (TS) 

 Netral    (N) 

 Setuju    (S) 

 Sangat Setuju   (SS) 

2. Identitas Responden (Mohon diisi) 

a. Nama   :      (boleh 

tidak diisi) 

b. Jenis Kelamin  : Laki-laki  

  Perempuan 

c. Usia   :  tahun 

d. Pendidikan Terakhir : SLTA D-II        S-1      S-3 

  D-I  D-III        S-2     Lainnya 

e. Lama Kerja  :                       tahun 

f. Jabatan   :      

A. Bagian Pertama 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 Keputusan pekerjaan yang dibuat oleh atasan saya 

diambil dengan cara yang jelas. 

     

2 Atasan saya memastikan bahwa semua kekhawatiran 

karyawan didengar sebelum keputusan dibuat. 

     

3 Sebelum membuat keputusan pekerjaan, atasan saya 

mengumpulkan informasi yang akurat dan lengkap. 

     

4 Atasan saya menjelaskan keputusan dan memberikan 

informasi tambahan ketika diminta oleh karyawan. 

     

5 Semua keputusan yang berkaitan dengan pekerjaan 

diterapkan secara konsisten kepada seluruh karyawan. 

     

6 Karyawan diperbolehkan untuk menantang atau 

mengajukan banding terhadap keputusan pekerjaan 

yang diberlakukan oleh atasan mereka. 
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B. Bagian Kedua 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 Ketika keputusan dibuat tentang pekerjaan saya, atasan 

memperlakukan saya dengan kebaikan dan 

pertimbangan. 

     

2 Ketika keputusan dibuat tentang pekerjaan saya, atasan 

memperlakukan saya dengan rasa hormat dan martabat. 

     

3 Ketika keputusan dibuat tentang pekerjaan saya, atasan 

sensitif terhadap kebutuhan pribadi saya. 
     

4 Ketika keputusan dibuat tentang pekerjaan saya, atasan 

menyampaikan dengan saya di cara yang benar. 

     

5 Ketika keputusan dibuat tentang pekerjaan saya, atasan 

menunjukkan keprihatinan hak saya sebagai seorang 

karyawan. 

     

6 Mengenai keputusan tentang pekerjaan saya, atasan 

membahas implikasi dari keputusan dengan saya. 

     

7 Atasan menawarkan pembenaran yang memadai untuk 

keputusan tentang pekerjaan saya. 

     

8 Ketika membuat keputusan tentang pekerjaan saya, 

atasan menyampaikan penjelasan yang masuk akal 

untuk saya. 

     

9 Atasan saya menjelaskan dengan jelas keputusan yang 

dibuat. 

     

C. Bagian Ketiga 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 Saya merasa pekerjaan ini menyenangkan.      

2 Saya mengerjakan pekerjaan karena merasa 

bertanggung jawab. 

     

3 Saya merasa pekerjaan ini memberi kesempatan untuk 

belajar hal baru. 

     

4 Jika bukan karena uang saya tidak akan melakukan 

pekerjaan ini. (R) 

     

5 Pekerjaan saya sungguh tidak menarik minat saya. (R)      

6 Jika saya sudah kaya, saya masih akan mengambil 

pekerjaan ini karena menyenangkan. 
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D. Bagian Keempat 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 Saya bersedia membantu rekan kerja yang 

pekerjaannya menumpuk (Overload). 

     

2 Saya pernah menggantikan rekan kerja yang tidak 

masuk. 

     

3 Saya bersedia membantu rekan kerja yang mengalami 

kesulitan dalam pekerjaan. 

     

4 Saya bersedia membantu proses orientasi saat ada 

karyawan baru. 

     

5 Saya berkonsultasi dengan atasan atau orang lain saat 

akan mengambil sebuah keputusan. 

     

6 Saya tidak mengambil yang menjadi hak orang lain.      

7 Saya berusaha bertindak untuk mencegah adanya 

konflik antar karyawan. 

     

8 Saya memberitahu atasan sebelum mengambil tindakan 

penting. 

     

9 Saya tidak menghabiskan banyak waktu untuk 

mengeluh hal-hal sepele. 

     

10 Saya tidak suka membesar-besarkan masalah      

11 Saya tidak menghabiskan waktu untuk melakukan 

percakapan pribadi. 

     

12 Saya selalu berfokus dengan apa yang salah daripada 

melihat hal positif dibalik hal tersebut. (R) 

     

13 Saya selalu datang tepat waktu      

14 Saya tidak mengambil waktu makan lebih lama dari 

yang sudah ditentukan. 

     

15 Saya tidak mengambil waktu istirahat lebih lama dari 

yang sudah ditentukan.  

     

16 Saya mematuhi peraturan perusahaan bahkan ketika 

tidak ada yang melihat. 

     

17 Saya mengetahui perubahan didalam perusahaan      

18 Saya bersedia melakukan pekerjaan diluar tugas utama 

saya demi kemajuan perusahaan 

     

19 Saya menghadiri dan berpartisipasi dalam pertemuan 

mengenai perusahaan. 

     

20 Saya terus mengikuti dengan perkembangan 

perusahaan. 
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Lampiran 2. Tabulasi Jawaban Responden 

No 
Keadilan prosedural  

JML 
Keadilan interaksional  

JML 
Motivasi intrinsik 

JML 
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 

1 4 3 4 4 4 4 23 3 3 3 3 2 3 3 4 4 28 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 3 3 3 3 3 19 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 3 3 3 2 2 3 16 

3 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 4 4 1 1 4 17 

4 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 4 4 4 4 25 3 3 2 3 3 3 3 4 4 28 4 4 4 3 4 4 23 

6 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 4 4 4 2 2 4 20 

7 5 5 4 4 4 2 24 5 5 2 5 4 4 4 4 4 37 4 4 4 3 4 3 22 

8 5 5 5 5 5 2 27 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 5 5 5 3 4 3 25 

9 5 4 4 4 4 2 23 5 5 2 4 4 4 4 4 4 36 5 4 4 3 4 3 23 

10 5 4 4 4 4 2 23 5 4 2 4 5 4 4 4 4 36 5 4 4 3 4 3 23 

11 5 4 5 5 4 4 27 5 5 2 5 4 4 4 5 4 38 5 5 5 3 4 3 25 

12 5 5 5 5 5 2 27 5 5 2 5 5 4 4 4 4 38 5 5 5 3 4 4 26 

13 5 5 4 4 4 2 24 5 5 2 4 5 4 4 4 4 37 5 4 4 3 4 4 24 

14 5 4 4 3 3 2 21 4 3 2 3 3 3 3 4 5 30 5 5 5 4 4 5 28 

15 5 4 4 3 3 2 21 4 3 2 3 3 3 4 3 5 30 5 5 5 4 4 4 27 

16 5 4 3 3 2 2 19 4 3 2 3 3 3 4 3 4 29 5 5 4 4 4 5 27 

17 5 4 4 3 3 2 21 4 3 2 3 3 3 4 3 5 30 5 4 4 4 4 5 26 

18 5 4 5 3 3 2 22 5 3 2 3 3 3 5 3 4 31 4 4 5 4 4 4 25 

19 4 4 4 5 5 1 23 4 4 3 4 2 3 3 4 4 31 4 4 5 4 4 4 25 

20 3 4 4 5 3 4 23 4 5 3 5 4 5 4 3 4 37 4 5 3 2 1 4 19 

21 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 3 3 3 3 18 

22 4 3 4 5 3 4 23 4 5 3 4 4 5 4 5 3 37 4 4 5 3 2 5 23 

23 4 5 5 4 5 4 27 3 4 4 5 4 3 5 4 4 36 4 5 4 2 1 3 19 

24 3 3 3 4 4 4 21 3 3 3 3 3 3 3 4 3 28 5 5 5 3 3 4 25 

25 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 5 4 4 5 5 40 4 5 5 4 4 4 26 

26 3 4 5 4 3 4 23 4 5 4 3 4 5 4 4 5 38 4 3 4 1 2 5 19 

27 5 4 4 5 5 5 28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 3 3 3 3 18 

28 3 4 4 3 5 4 23 4 5 3 4 3 5 4 4 5 37 4 4 5 3 3 4 23 

29 3 4 4 4 5 3 23 4 5 4 3 4 3 5 3 5 36 4 5 3 1 2 5 20 

30 3 4 4 4 3 5 23 4 5 4 4 4 3 4 3 5 36 3 5 4 2 1 3 18 

31 4 5 4 3 4 5 25 3 4 4 4 5 4 3 4 5 36 4 4 4 1 3 4 20 

32 5 5 4 5 5 4 28 4 4 4 5 5 5 5 5 5 42 4 4 4 3 3 3 21 

33 4 5 4 4 4 5 26 4 4 4 4 3 3 3 4 3 32 3 5 4 3 3 3 21 

34 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 3 3 3 3 3 3 18 

35 4 4 4 4 4 4 24 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 4 5 3 3 3 3 21 
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36 4 4 4 4 4 3 23 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 3 5 5 3 3 3 22 

37 5 5 5 4 4 3 26 5 5 4 5 5 3 3 5 4 39 4 4 4 1 4 3 20 

38 5 4 4 4 4 2 23 4 4 3 4 4 3 4 4 4 34 4 4 4 2 5 2 21 

39 5 4 4 4 4 2 23 4 4 3 4 4 3 3 4 4 33 4 4 4 3 4 2 21 

40 4 4 5 5 5 4 27 4 4 4 4 5 5 4 5 5 40 4 4 4 4 4 2 22 

41 5 5 5 4 5 2 26 5 5 2 5 5 4 4 4 4 38 5 5 5 3 3 3 24 

42 4 5 4 4 5 4 26 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 4 5 5 3 3 3 23 

43 5 5 5 5 5 5 30 3 4 3 4 4 4 5 4 5 36 5 5 5 3 3 3 24 

44 3 4 4 5 4 4 24 3 4 5 5 5 4 3 5 5 39 5 4 4 1 2 3 19 

45 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 5 4 4 5 4 5 39 4 5 5 3 3 3 23 

46 5 5 5 4 5 4 28 4 5 4 3 4 5 4 5 3 37 4 5 4 3 2 5 23 

47 4 4 5 5 5 2 25 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 4 4 4 4 4 4 24 

48 5 4 5 5 5 1 25 5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 4 5 4 1 3 3 20 

49 4 4 4 4 3 4 23 4 3 3 4 4 4 3 4 4 33 5 4 4 3 4 3 23 

50 3 3 2 2 3 3 16 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 5 4 3 3 4 2 21 

51 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 4 5 5 4 4 3 25 

52 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 4 5 5 4 4 3 25 

53 4 4 4 4 4 4 24 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 4 5 5 4 4 3 25 

54 4 4 3 2 4 4 21 4 4 4 4 3 3 3 3 3 31 4 4 3 3 3 4 21 

55 5 4 5 4 3 4 25 5 4 3 4 4 5 3 4 5 37 4 5 4 3 2 4 22 

56 4 3 4 4 4 4 23 4 3 3 4 3 4 4 4 4 33 4 4 4 4 4 4 24 

57 5 4 4 4 4 3 24 3 4 4 4 3 3 4 3 3 31 5 5 5 2 2 4 23 

58 4 4 3 4 3 4 22 3 3 2 3 4 3 4 4 4 30 4 4 4 4 5 4 25 

59 5 4 3 4 3 3 22 3 4 2 3 3 2 2 3 4 26 4 4 4 2 4 2 20 

60 3 4 3 4 4 2 20 5 3 2 3 3 4 3 4 4 31 5 5 3 2 3 4 22 

61 4 4 3 4 4 2 21 4 3 2 3 2 4 3 4 5 30 4 4 2 4 4 3 21 

62 5 4 4 5 5 3 26 4 4 2 3 4 2 4 5 5 33 5 5 5 3 5 5 28 

63 4 4 4 4 4 2 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4 4 4 2 4 4 22 

64 5 5 4 5 5 2 26 5 5 4 5 5 4 4 4 5 41 5 5 5 3 3 4 25 

65 5 5 5 5 5 2 27 5 5 5 4 4 4 4 5 5 41 5 5 5 3 4 3 25 

66 5 5 4 5 5 2 26 5 5 4 4 5 4 5 4 4 40 5 5 5 3 3 4 25 

67 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 5 5 5 3 3 4 25 

68 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 

69 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 

70 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 

71 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 

72 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 

73 4 4 4 4 4 2 22 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 3 3 4 24 
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No 
OCB (organizational  citizenship behavior) 

JML 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 3 3 75 

2 2 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 2 3 3 66 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

6 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 75 

7 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 1 4 4 4 4 4 4 4 4 83 

8 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 1 5 5 4 4 4 4 4 4 85 

9 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 1 5 5 4 4 5 5 5 5 89 

10 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 90 

11 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 1 4 4 5 5 5 4 5 5 90 

12 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 1 4 5 4 5 4 4 4 4 85 

13 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 1 4 4 5 5 5 5 5 5 90 

14 5 4 5 4 3 5 4 3 5 5 3 2 5 3 3 5 3 5 4 4 80 

15 5 4 5 4 3 5 4 3 5 5 3 2 5 3 3 4 3 5 5 5 81 

16 5 4 5 4 3 5 4 3 4 4 3 2 4 3 3 4 3 5 5 4 77 

17 5 4 5 4 3 5 4 3 4 5 3 2 4 3 3 5 3 5 5 4 79 

18 5 4 5 4 3 5 4 3 4 4 3 1 5 3 3 4 3 4 5 4 76 

19 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 83 

20 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 1 3 4 4 5 4 3 4 5 82 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

22 4 5 3 4 5 4 4 5 4 4 5 2 5 3 5 4 5 4 5 3 83 

23 4 5 4 4 5 4 3 5 4 5 3 2 5 4 4 5 4 3 4 5 82 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

25 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 94 

26 4 5 4 3 4 5 4 3 4 5 5 2 5 4 5 4 5 4 3 3 81 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

28 4 5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 2 3 4 5 4 4 4 5 4 85 

29 4 5 3 5 4 3 5 4 4 5 4 3 4 5 4 3 4 5 4 3 81 

30 4 5 4 3 4 5 4 4 4 5 3 2 5 4 5 3 4 5 4 4 81 

31 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 2 3 3 4 4 5 5 4 5 81 

32 3 3 4 3 4 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

33 3 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 2 4 3 3 3 5 4 4 5 80 

34 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 77 

35 5 5 5 3 4 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 81 
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36 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 92 

37 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 2 4 4 4 4 3 4 3 3 79 

38 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 2 4 4 4 4 3 4 3 3 79 

39 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 2 3 4 4 4 3 4 3 3 77 

40 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 79 

41 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 1 5 5 4 4 5 4 5 5 86 

42 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 84 

43 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 1 5 5 5 5 4 4 4 4 90 

44 3 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 2 4 5 5 3 5 4 4 5 84 

45 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

46 4 5 4 3 4 4 4 3 5 5 5 2 4 5 4 3 5 5 4 4 82 

47 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 83 

48 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 2 4 4 5 4 4 4 4 4 84 

49 3 3 3 3 4 4 2 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 69 

50 3 3 3 3 4 4 4 4 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 68 

51 4 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 69 

52 4 2 4 2 3 4 4 4 4 5 4 2 3 3 3 4 3 4 4 4 70 

53 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 74 

54 3 3 3 4 4 3 5 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 65 

55 4 5 4 5 5 4 5 4 4 3 4 1 4 4 4 5 5 4 4 3 81 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 77 

57 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

58 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 5 4 3 4 4 4 3 4 76 

59 4 3 3 3 4 5 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 70 

60 3 3 3 3 2 4 4 4 4 5 2 5 2 2 3 4 4 3 3 4 67 

61 3 3 4 2 4 5 4 4 4 5 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 73 

62 5 5 5 4 5 5 4 3 3 5 3 3 5 3 4 4 3 5 3 5 82 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 4 4 4 3 3 3 3 4 72 

64 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 4 4 4 4 5 4 4 86 

65 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 2 4 5 4 4 4 5 4 4 85 

66 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 1 4 4 5 5 4 4 4 4 85 

67 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 2 4 5 5 5 5 4 4 5 87 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 78 
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Lampiran 3. Uji Validitas 

1. Uji Validitas Keadilan Prosedural (X1) dan Interaksional (X2) 
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2. Uji Validitas Motivasi Intrinsik (Z) 
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3. Uji Validitas Organizational Citizenship Behavior (Y) 
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Lampiran 4. Uji Reliabilitas 

1. Reliabilitas Keadilan Prosedural 

 
 

2. Reliabilitas Keadilan Interaksional 

 
 

3. Reliabilitas Organizational Citizenship Behavior 
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Lampiran 5. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Asumsi Klasik Keadilan Terhadap Motivasi Intrinsik 

a. Uji Normalitas 

 
b. Uji Multikolinieritas 
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c. Uji Linieritas 

R Old 

 
R New 

 
 

2. Uji Asumsi Klasik Keadilan Terhadap OCB 

a. Uji Normalitas 

 
 

 

 

 

 

 



106 
 

 
 

b. Uji Multikolinieritas 

 

c. Uji Linieritas 

 

 

 

 

  

 

  

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .264a .070 .043 1.58011 

a. Predictors: (Constant), interaksional, prosedural 

b. Dependent Variable: OCB 
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Lampiran 6. Output Regresi Berganda Pengaruh Keadilan Prosedural dan Keadilan 

Interaksional Terhadap Motivasi Intrinsik  
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Lampiran 7. Output Regresi Berganda Pengaruh Keadilan Prosedural dan Keadilan 

Interaksional Terhadap Organizational Citizenship Behavior 
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Lampiran 9. Output Regresi Berganda Pengaruh Keadilan Prosedural, Keadilan 

Interaksional, dan Motivasi Intrinsik terhadap Organizational Citizenship Behavior 
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