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BAB V 

 KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil dan pembahasan pada bab sebelumnya, maka strategi 

komunikasi pemimpin organisasi dalam memotivasi anggota untuk menjaga 

produktifias UKM Refleksi FISIP UNSOED di masa pandemi covid-19, dapat 

disimpulkan sebagai berikut :  

1. Hasil penelitian dikaji dengan asumsi  satu dan tiga Teori penetrasi sosial 

proses komunikasi pemimpin dan anggota memiliki beberapa poin.  

a. Cara pemimpin UKM Refleksi melakukan pendekatan dan motivasi 

kepada anggota menggunakan tiga cara yang pertama Ketua melakukan 

pendekatan yang di lakukan dengan kegiatan di luar kampus, kegiatan 

diluar kampus dirasa mepermudah pemberian motivasi serta 

pendekatan kepada anggota sifatnya lebih santai berjalan dengan 

menyenangkan selain membicarakan hal yang sifatna organisasi juga 

bisa membahas terkait dengan hal-hal yang lebih mendalam, yang kedua 

Ketua melakukan pendekatan dengan tujuan pemberian motivasi lebih 

intim dengan mendatangi rumah tinggal anggota, tujuan ini membuat 

pemimpin dan anggota lebih dekat  serta anggota menjadi lebih 



 

87 
 

semangat berorganisasi dan percaya kepada Pemimpin, yang ketiga 

dengan melakukan pertemuan-pertemuan yang rutin seperti 

menggunakan zoom maupun google meet atau pertemuan langsung.  

b. Hambatan dalam pemberian Motivasi yang di lakukan oleh Ketua 

Organisasi ada dua hambatan, hambatan yang pertama Motivasi yang 

diberikan oleh Ketua kepada anggota tidak semua anggota bisa 

termotivasi, hal ini terjadi karena tidak konsistennya anggota saat 

bergabung pada UKM, yang kedua Sulitnya anggota yang tidak aktif 

sebagai penghambat pemberian motivasi,  Anggota Refleksi yang tidak 

aktif dalam UKM Refleksi ini mepersulit Ketua selaku pemimpin untuk 

meberikan motivasi kepada anggotanya secara maksimal serta yang 

ketiga jarak yang kadang tidak bisa terjangkau serta komunikasi yang 

Slow respon  

2. Komunikasi yang dibangun oleh Ketua UKM Refleksi menyatukan semua 

divisi yang ada dalam sebuah pertemuan-pertemuan rutin, setiap divisi 

harus saling berkomunikasi dan tidak ada jarak serta setiap divisi yang ada 

diwajibkan memberikan masukan karena setiap unsur-unsur yang ada di 

dalam Refleksi saling mepengaruhi dalam proses perjalanan organisasi. 

3. Dinamika komunikasi UKM Refleksi saat terjadinya pandemi covid-19 

komunikasi yang dilakukan Ketua cukup berbeda dengan biasanya karena 

adanya pandemi covid-19 Ketua dan anggota melakukan komunikasi 
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dengan memadukan antara komunikasi  yang sifatnya langsung dan tidak 

langsung seperti halnya pertemuan yang dilakukan secara hybrid atau 

daring  

4. Adanya kesepakatan yang dibuat antara Ketua  dan anggota UKM Refleksi, 

yang mana dalam kesepakatan anggota, bagi yang tidak mematuhi aturan 

UKM Refleksi akan mendapatkan sanksi pemberhentian hingga gugurnya 

pemberian SK surat keputusan kepada anggota, hal ini bertujuan untuk 

mengurangi ketidakpastian dan menimalisir konflik anggota dalam 

menjalankan roda keorganisasian. 

5.2 Saran 

Setelah melakukan pengamatan secara langsung, serta melakukan 

wawancara dan analisis dokumentasi terkait dengan subjek dan objek 

penelitian dimaana peneliti akan memberikan saran : 

1. Untuk pemimpin UKM Refleksi Fotografi FISIP Unsoed diharapakan 

dalam keorganisasian  bisa untuk selalu membentuk kegiaan yang 

lebih bervariasi dan menarik pada  setiap periodenya  agar kegiatan 

yang ada dalam organisasi tidak statis seperti itu saja.serta 

membuat anggota di dalamnya lebih semangat lagi 

2. Kepada Pemimpin dan anggota UKM Refleksi Fotografi diharapkan 

bisa lebih berkembang lagi dibandingkan dengan UKM yang ada 
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