
 

36 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan 

bahwa:  

1. Mahasiswa S1 Farmasi Universitas Harapan Bangsa memiliki sikap sangat 

baik (94,4%) terhadap pelayanan kefarmasian. Persentase sikap sangat baik 

pada masing-masing tahun studi adalah mahasiswa tahun pertama (92%), 

mahasiswa tahun kedua (95,7%), mahasiswa tahun ketiga (98%), dan pada 

mahasiswa tahun keempat (92,3%).  

2. Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara tingkatan mahasiswa strata 

1 dengan sikap pelayanan kefarmasian berdasarkan nilai p-value 0,341> 

0,05.  

B. Saran  

1. Berdasarkan hasil penelitian, saran untuk peneliti selanjutnya untuk 

memperlihatkan faktor-faktor yang mendukung sikap pelayanan 

kefarmasian seperti latar belakang pendidikan atau pengalaman bekerja 

dalam bidang farmasi. Selain itu untuk peneiti selanjutnya diharapkan 

mampu melakukan tambahan kuesioner tentang hambatan pelayanan 

kefarmasian untuk dapat mendukung sikap pelayanan kefarmasian.  

2. Jurusan Farmasi perlu memperhatikan tempat diadakannya praktik dalam 

melaksanakan pelayanan kefarmasian baik itu di Apotek, Puskesmas atau 

Rumah Sakit. Karena jika tempat praktik tidak menerapkan pelayanan 

kefarmasian yang sesuai dengan konsep maka akan menurunkan sikap 

positif mahasiswa terhadap pelayanan kefarmasian. 
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