V. KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Pertumbuhan m-banking, i-banking, fintech payment dan fintech lending di
Indonesia menggunakan analisis tren kuadratik menunjukkan bahwa hasil
forecasting bulan Januari 2022 sampai dengan Desember 2022 mengalami
kenaikan dan menunjukkan adanya pola tren kuadratik yang mengalami
peningkatan.

Variabel m-banking, fintech payment dan fintech lending secara bersama
sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap PDB sektor jasa keuangan
dan asuransi di Indonesia, sedangkan variabel i-banking tidak berpengaruh
signifikan terhadap PDB sektor jasa keuangan dan asuransi di Indonesia.
Implikasi

Perbankan perlu meningkatkan kualitas keamanan data konsumen guna
memberikan kenyamanan bagi para konsumen dan melakukan pengawasan
terhadap akses layanan online untuk menghindari terjadinya force majeur
(penipuan), sehingga dapat terjadinya penurunan finansial perusahaan.

OJK dan lembaga-lembaga terkait di Industri Jasa Keuangan dan Teknologi
Finansial melalui wadah seperti Forum Sistem Pembayaran Indonesia
(FSPI) yang beranggotakan Bank Indonesia, Otoritas Jasa Keuangan,
Kementerian Keuangan, Kementerian Perdagangan, dan Kementerian
Komunikasi dan Informatika selaku pengawas dan regulator perlu adanya

regulasi yang matang.
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Keterbatasan Penelitian

Pada penelitian ini yang menganalisis mobile banking, internet
banking, fintech payment, fintech lending terhadap PDB sektor jasa
keuangan dan asuransi Indonesia, ada beberapa keterbatasan penelitian
antara lain sebagai berikut:
Penenelitian ini menggunakan data mobile banking, internet banking,
fintech payment, dan fintech lending periode bulanan pada 2018 sampai
dengan 2021, dikarenakan data bulanan sebelum tahun 2018 sulit untuk
ditemukan.
Penelitian ini hanya menganalisis beberapa variabel perbankan dan variabel
fintech. Masih banyak variabel perbankan dan variabel fintech lainnya.
Dikarenakan mobile banking, internet banking, fintech payment, dan fintech
lending merupakan variabel yang mendominasi dari perbankan dan fintech.
Diharapkan penelitian selanjutnya dapat membahas variable perbankan dan

variabel fintech lainnya.



