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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan bahwa:  

1. Masyarakat Purwokerto yang memiliki pengetahuan terkait telefermasi  

yang baik sebanyak 80,57%, cukup sebanyak 17,1%, dan kurang 

sebanyak 2,33%. Sedangkan masyarakat Purwokerto yang memiliki 

sikap terhadap penggunaan telefarmasi yang sangat positif sebanyak 

35,23%, positif sebanyak 64,51%, dan negatif  sebanyak 0,26%. 

2. Faktor- faktor yang mempengaruhi sikap masyarakat Purwokerto terkait 

penggunaan telefarmasi antara lain, usia (p- value <0,001), pendapatan 

(p- value = 0,007), dan pengetahuan (p- value <0,001), tingkat 

pendidikan (p- value = 0,01).  

 

B. Saran 

1. Bagi Dinas Kesehatan dan juga Ikatan Apoteker Indonesia Kabupaten 

Banyumas dapat mempertimbangkan untuk melakukan promosi terkait 

penggunaan telefarmasi secara terperinci pada sasaran yang tepat agar 

penggunaanya lebih meningkat dan merata. 

2. Bagi peneliti lain dapat melakukan pengembangan penelitian terkait 

faktor lain yang dapat mempengaruhi sikap masyarakat seperti 

pemahaman terkait teknologi dan juga kemudahan dalam mengakses 

internet serta penelitian terkait perilaku penggunaan telefarmasi pada 

masyarakat.  

 


