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Abstrak 

Studi Kasus Implementasi Edukasi Kesehatan Tentang TB Menggunakan 
WhatsApp Terhadap Pengetahuan Klien Ibu Menyusui Dengan TB  

Liviana Indriyani1, Mekar Dwi Anggraeni2, Luthfatul Latifah2 

Latar Belakang: Tuberkulosis adalah penyakit infeksi menular (non-obstetrik) yang 
menjadi penyebab utama kematian pada ibu. Ibu hamil merupakan salah satu 
kelompok lebih rentan terhadap TB. Kehamilan dapat mempersulit pengobatan TB 
dan akan berdampak pada saat postpartum. Selain pengobatan, edukasi kesehatan 
merupakan salah satu hal yang penting dilakukan untuk meningkatkan pengetahuan 
ibu. Media yang dapat digunakan salah satunya WhatsApp. 
Metodologi: Studi kasus dengan menerapkan implementasi berdasarkan evidence 
based practice yaitu edukasi kesehatan tentang TB menggunakan whatsApp pada 
pasien dengan TB. Implementasi diawali dengan pretest (menggunakan kuesioner). 
Penerapan edukasi menggunakan whatsapp dilakukan sebanyak 3 kali. Kemudian 
dilakukan evaluasi dengan posttest. 
Hasil Penelitian: Setelah dilakukan edukasi kesehatan menggunakan WhatsApp, 
didapatkan peningkatan pengetahuan pada hasil kuesioner dari 53% (cukup) menjadi 
78% (baik). 
Kesimpulan: Penerapan edukasi kesehatan tentang TB menggunakan WhatsApp 
selama 3 kali intervensi pada klien Ny S, menunjukkan hasil terjadi peningkatan 
pengetahuan. 
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Abstract 

Case Study of Health Education about TB through WhatsApp  
on Increasing Knowledge in breastfeeding mothers with tuberculosis 

Liviana Indriyani1, Mekar Dwi Anggraeni2, Luthfatul Latifah2 

Background: Tuberculosis is an infectious (non-obstetric) infectious disease that is 
the main cause of death in mothers. Pregnant women are one of the groups more 
susceptible to TB. Pregnancy can complicate TB treatment and will impact the 
postpartum period. Apart from treatment, health education is one of the important 
things to do to increase knowledge. One of the media that can be used is WhatsApp. 
Methods: Case studies by implementing health education about TB using WhatsApp 
in patients with TB. Implementation begins with a pretest (using a questionnaire). 
The application of education using WhatsApp was carried out three times. Then 
evaluate with the post-test. 
Results: After carrying out health education using WhatsApp, there was an increase 
in knowledge of the results of the questionnaire from 53% (enough) to 78% (good). 
Conclusion: The application of health education about TB using WhatsApp for 3 
interventions on Mrs S clients showed an increase in knowledge. 
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