SKRIPSI

IMPORTANCE PERFORMANCE ANALYSIS TENTANG KUALITAS
PELAYANAN KESEHATAN PESERTA BPJS KESEHATAN DI RUMAH
SAKIT DAERAH PROF. DR. MARGONO SOEKARJO PURWOKERTO

X096 *

Oleh :
ZAHRATUL AINI
G1A015004

KEMENTERIAN RISET TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS JENDERAL SOEDIRMAN
FAKULTAS KEDOKTERAN
JURUSAN KEDOKTERAN UMUM
PURWOKERTO
2019



