V. SIMPULAN DAN IMPLIKASI

A. Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti tentang faktor-
faktor yang mempengaruhi preferensi masyarakat untuk menabung di bank
syariah, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut.

1. Harga tidak berpengaruh terhadap preferensi masyarakat untuk menabung

di bank syariah.

2. Pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap preferensi
masyarakat untuk menabung di bank syariah.

3. Religiositas berpengaruh positif dan signifikan terhadap preferensi
masyarakat untuk menabung di bank syariah.

4. Kualitas pelayanan berpengaruh positif dan signifikan terhadap preferensi

masyarakat untuk menabung di bank syariah.

B. Implikasi

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijelaskan, maka implikasi dari
penelitian ini antara lain:
1. Untuk meningkatkan preferensi masyarakat agar menabung di bank
syariah, maka masyarakat harus terus mencari informasi tentang
perbankan, khususnya tentang bank syariah sehingga bisa dijadikan

pertimbangan ketika masyarakat ingin menabung. Masyarakat yang



73

memiliki banyak wawasan tentang bank syariah akan lebih memilih untuk
menabung di bank syariah daripada di bank konvensional.

2. Promosi atau penawaran-penawaran yang ada di bank syariah harus lebih
dimasifkan lagi agar masyarakat tahu tentang hal tersebut, sehingga
tertarik untuk menabung di bank syariah.

3. Bank syariah perlu mengadakan sosialisasi terkait dengan nilai-nilai
keagamaan yang ada di bank syariah sehingga bisa lebih menarik
masyarakat yang ingin mengamalkan nilai-nilai di agamanya secara lebih
sempurna untuk menabung di bank syariah.

4. Bank syariah harus terus menjaga kualitas pelayanan yang sudah ada dan
bila perlu ditingkatkan lagi agar lebih menarik masyarakat untuk
menabung di bank syariah. Selain itu, bank syariah dan pemerintah juga
harus bersama-sama membuat kebijakan yang dapat menarik masyarakat
untuk menabung di bank syariah, sehingga nasabah yang ada di bank

syariah bisa semakin banyak dan bank syariah bisa semakin berkembang.

C. Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan pengalaman yang dirasakan peneliti secara langsung selama
melakukan penelitian, keterbatasan penelitian ini antara lain:
1. Variabel yang diteliti dalam penelitian ini hanya terbatas pada harga,
pendapatan, religiositas dan kualitas pelayanan. Oleh karena itu, peneliti

selanjutnya bisa menambahkan variabel lain yang diduga dapat
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mempengaruhi preferensi masyarakat untuk menabung di bank syariah,
seperti kualitas produk, pengetahuan dan sebagainya.

Penentuan sampel menggunakan metode simple random sampling
sehingga tidak mempertimbangkan keterkaitan wilayah dan golongan.
Oleh karena itu, untuk peneliti selanjutnya bisa menggunakan cluster

random sampling atau stratified random sampling.



