SKRIPSI

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN PROGRAM GO-DOK DAN
KAPASITAS APARATUR TERHADAP KEPUASAN MASYARAKAT DI
KECAMATAN MANGKUBUMI KOTA TASIKMALAYA

Disusun Oleh:
Vanya Nurul Fauzia
F1B017005

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN
TEKNOLOGI
UNIVERSITAS JENDERAL SOEDIRMAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
JURUSAN ADMINISTRASI PUBLIK
PURWOKERTO
2023



