RINGKASAN

Media sosial Instagram menjadi tempat untuk bersosialisasi maupun berinteraksi antara
satu sama lain, dalam berbagi referensi kuliner Purwokerto. Peristiwa ini dikaji dengan
menggunakan pendekatan fenomenologi. Melalui pengalaman indrawi menghasilkan
pemahaman dan pengalaman serta berdasarkan berbagai pertimbangan individu, maka
menghasilkan sebuah kesadaran bahwa akun @kulinerpurwokerto_ menjadi referensi
kuliner bagi followernya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan
tujuan untuk mendeskripsikan akun @kulinerpurwokerto_ sebagai referensi kuliner di
Purwokerto bagi followernya. Penelitian ini menggunakan purposive sampling dengan
kriteria yakni follower yang telah mengikuti akun @kulinerpurwokerto_ minimal 1
bulan, follower yang aktif mengikuti aktiivitas admin @kulinerpurwokerto_ baik
mengomentari, memberikan like atau merepost dan follower yang sering membagikan
konten @kulinerpurwokerto_ serta follower yang pernah direpost oleh akun
@kulinerpurwokerto_.

Akun Instagram @kulinerpurwokerto_ menjadi referensi kuliner bagi followernya
melalui beberapa pertimbangan. Motif follower mengikuti akun @kulinerpurwokerto_
untuk mengetahui diskon makanan atau kuliner yang ada di Purwokerto. Mereka dapat
mengetahui berbagai ragam makanan apa saja yang ada di Purwokerto dan juga mereka
selalu update informasi kuliner terbaru di Purwokerto. Manfaat yang diperoleh follower
@kulinerpurwokerto_ dapat dijelaskan dengan teori fenomenologi. Manfaat dapat
dikatakan sebagai hasil pengalaman seseorang ketika dia mem-follow akun
@kulinerpurwokerto_. Manfaat yang diperoleh follower akun @kulinerpurwokerto__
diantaranya adalah memudahkan dirinya untuk mendapatkan informasi terkait menu,
harga dan tempat serta promosi kuliner. Manfaat ini adalah hasil pengalaman seseorang
memfollow akun @Kkulinerpurwokerto_. Dengan mereka memfollow akun tersebut
mereka akan memiliki pemahaman dan pengalaman bahwa mereka mendapatkan
banyak manfaat.

Akun @kulinerpurwokerto_ diharapkan tetap mempertahankan isi dan kualitas video
yang di posting. Selain itu, akun @kulinerpurwokerto__ sesekali juga dapat memberikan
give away atau hadiah kepada follower nya yang setia. Follower yang memiliki motif
pecinta kuliner dapat membentuk grup atau komunitas sendiri mengenai kuliner
purwokerto. Followers akun Instagram @Kkulinerpurwokerto_ juga dapat memberikan
pernyataan maupun dukungan terhadap pelaku UMKM yang telah di-posting diakun
@kulinerpurwokerto_.
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SUMMARY

Instagram social media is a place to socialize and interact with one another, in sharing
Purwokerto culinary references. This event is studied using a phenomenological
approach. Through sensory experience generates understanding and experience and
based on various individual considerations, it generates an awareness that the
@kulinerpurwokerto_ account is a culinary reference for its followers. This study uses
descriptive qualitative methods with the aim of describing the @kulinerpurwokerto_
account as a culinary reference in Purwokerto for its followers. This research uses
purposive sampling with the criteria that are followers who have followed the
@kulinerpurwokerto_ account for at least 1 month, followers who actively participate in
the activities of the @kulinerpurwokerto_ admin both commenting, giving likes or
reposting and followers who often share @kulinerpurwokerto_ content and followers
who have been reposted by the account @kulinerpurwokerto_.

The Instagram account @kulinerpurwokerto_ is a culinary reference for its followers
through several considerations. Follower motives follow the account
@kulinerpurwokerto_ to find out about food or culinary discounts in Purwokerto. They
can find out what kinds of food are in Purwokerto and they also always update the latest
culinary information in Purwokerto. The benefits obtained by @kulinerpurwokerto_
followers can be explained by phenomenological theory. Benefits can be said as a result
of one's experience when he or she follows the @kulinerpurwokerto_ account. The
benefits obtained by followers of the @kulinerpurwokerto__ account include making it
easier for them to get information regarding menus, prices and places as well as culinary
promotions. This benefit is the result of someone's experience following the account
@kulinerpurwokerto_. With them following the account they will have understanding
and experience that they get many benefits.

The @kulinerpurwokerto_account is expected to maintain the content and quality of the
videos posted. Apart from that, the @kulinerpurwokerto__account can occasionally give
giveaways or gifts to loyal followers. Followers who have a culinary lover's motive can
form their own group or community regarding Purwokerto culinary. Followers of the
@kulinerpurwokerto_ Instagram account can also provide statements and support for
MSME:s that have been posted on the @kulinerpurwokerto_ account.
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