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BAB V

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan, dapat disimpulkan bahwa kejelasan

komunikasi dan sikap pelaksana terhadap kinerja pelaksana berpengaruh

positif. Namun untuk pengaruh sikap pelaksana terhadap kinerja pelaksana

berpengaruh negatif. hal ini terbukti dari :

1. Dari hasil penelitian dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa

kejelasan komunikasi berpengaruh secara positif dan signifikan

terhadap kinerja pelaksana. Artinya, kinerja pelaksana bergantung

pada kejelasan komunikasi.

2. Dari hasil penelitian dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa sikap

pelaksana tidak berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap

kinerja pelaksana. Artinya, kinerja pelaksana tidak bergantung pada

sikap pelaksana.

3. Dari hasil penelitian dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa

kejelasan komunikasi dan sikap pelaksana berpengaruh secara positif

signifikan terhadap kinerja pelaksana. Artinya, kinerja pelaksana

bergantung pada kejelasan komunikasi dan sikap pelaksana secara

bersama-sama. Namun, apabila hanya sikap pelaksana saja tidak

berpengaruh.
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B. Implikasi

Berdasarkan kesimpulan di atas, beberapa implikasi yang muncul

dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut :

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kejelasan komunikasi dan

sikap pelaksana berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap

kinerja pelaksana. Oleh karena itu, perlu adanya peningkatan

kejelasan komunikasi dan sikap pelaksana secara bersama-sama.

Namun, apabila hanya sikap pelaksana saja tidak perlu adanya

peningkatan.

2. Hasil penelitian ini merujuk pada tidak adanya pengaruh yang

signifikan antara sikap pelaksana terhadap kinerja pelaksanaan

implementasi sehingga peneliti sarankan perlu adanya penelitian

yang mendalam dalam mengkaji variabel sikap pelaksana dengan

indikator-indikator yang ada.
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