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Mahasiswa perantauan yang jauh dari keluarga mengalami berbagai permasalahan 
seperti kesepian, stres, dan depresi. Aplikasi WhatsApp digunakan sebagai 
penghubung antara mahasiswa perantauan dengan keluarganya. Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui hubungan antara dukungan keluarga melalui aplikasi 
WhatsApp pada mahasiswa perantauan. Teori yang digunakan adalah Teori 
Kelekatan milik John Bowlby. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 
korelasional dengan populasi mahasiswa perantauan dari Jurusan Ilmu Komunikasi 
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Jenderal Soedirman angkatan 2020 
dan 2021. Sampel dalam penelitian ini sejumlah 80 responden dengan teknik simple 
random sampling. Analisis data dilakukan dengan uji normalitas, uji linieritas, dan 
uji korelasi pearson product moment menggunakan software SPSS versi 25 for 
Windows. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat korelasi atau 
hubungan yang positif dan signifikan dengan nilai korelasi sebesar 0,660. Nilai 
tersebut menunjukkan korelasi berada pada tingkat yang kuat. Sedangkan 
hubungan dengan variabel lain yang tidak diungkap dalam penelitian ini sebesar 
0,340. 
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Overseas students who are far from their families experience various problems such as 
loneliness, stress, and depression. The WhatsApp application is used as a liaison 
between overseas students and their families. This study aims to determine the 
relationship between family support through the WhatsApp application in overseas 
students. The theory used is John Bowlby's Attachment Theory. This study uses a 
correlational quantitative approach with overseas student populations from the 
Department of Communication Sciences, Faculty of Social and Political Sciences, 
Jenderal Soedirman University, batch 2020 and 2021. The sample in this study was 80 
respondents with a simple random sampling technique. Data analysis was carried out 
with normality tests, linearity tests, and pearson product moment correlation tests 
using SPSS software version 25 for Windows. The results of this study show that there 
is a positive and significant correlation with a correlation value of 0.660. The value 
indicates the correlation is at a strong level. While the relationship with other 
variables not revealed in this study amounted to 0.340. 
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