RINGKASAN

Laporan praktik kerja ini berjudul “Penyediaan Informasi Digital (QR Code)
Sejarah Indonesia Berbahasa Mandarin di Ruang diorama Monumen Nasional
Jakarta”. Praktik kerja ini dilaksanakan pada 1 November 2023 sampai 1 April
2024. Praktik kerja ini bertujuan untuk meningkatkan pelayanan Monumen
Nasional Jakarta dengan menyediakan informasi sejarah Indonesia dalam bahasa
Mandarin berupa QR Code agar mudah dipahami khususnya bagi wisatawan
berbahasa Mandarin. Latar belakang praktik kerja ini adalah adanya wisatawan
berbahasa Mandarin yang kesulitan untuk memahami informasi sejarah Indonesia
di ruang diorama Monumen Nasional Jakarta. Metode pengumpulan data yang
digunakan yaitu metode wawancara, observasi, studi pustaka dan jelajah internet.
Pada kegiatan praktik kerja, penulis menggunakan metode penerjemahan
komunikatif karena metode tersebut menekankan isi pesan dan makna secara tepat,
sehingga wisatawan berbahasa Mandarin dapat lebih memahami isi dari informasi
sejarah Indonesia. Hasil dari praktik kerja ini adalah adanya informasi sejarah
Indonesia dalam bahasa Mandarin yang berbentuk digital berupa QR Code di ruang
diorama Monumen Nasional Jakarta. Dengan adanya QR Code ini dapat
meningkatkan layanan dengan memberikan kemudahan khususnya kepada
wisatawan berbahasa Mandarin terkait informasi sejarah Indonesia yang datang
berkunjung ke Monumen Nasional Jakarta.

Kata kunci : informasi digital, metode komunikatif, Monumen Nasional Jakarta,
pariwisata, QR Code
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