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BAB V PENUTUP 

A. Kesimpulan 
Setelah melakukan tahapan proses penelitian, peneliti dapat menarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut :  

1. Peran Humas Bandara Adi Soemarmo pada aktivitas pengelolaan informasi di 

momentum ibadah haji tahun 2023/1444H ialah dalam hal berkoordinasi 

dengan Humas Panitia Penyelenggara Ibadah Haji (PPIH) untuk pertukaran 

informasi dan menyamakan persepsi, lalu sebagai communication facilitator 

yang  mempublikasi informasi seputar momentum ibadah haji, dan yang 

terakhir menjalin hubungan dengan media massa (media relations). 

2. Media yang mendukung Humas Bandara Adi Soemarmo dalam 

mengimplementasikan perannya pada aktivitas pengelolaan informasi 

diantaranya  pers release, pers conference, audio visual (dalam bentuk video 

documenter), dan komunikasi tatap muka. 

3. Kendala yang dihadapi Humas Bandara Adi Soemarmo dalam menjalankan 

perannya pada aktivitas pengelolaan informasi, yaitu kesulitan menyamakan 

waktu luang antara humas bandara dengan humas PPIH dan minimnya 

pengetahuan jurnalis atas prosedur peliputan di lapangan lepas landas.  

B. Saran 
Setelah melihat kesimpulan di atas, peneliti memberikan saran sebagai berikut : 

1. Untuk Pihak Humas Bandara Adi Soemarmo 

Humas Bandara Adi Soemarmo dapat mengembangkan model komunikasi 

yang lebih terbuka terhadap masukan dari pihak luar dan meningkatkan 

sinergitas untuk berkolaborasi secara responsif dengan humas PPIH.  

2. Untuk Pihak awak media 

Awak media dapat mengoptimalkan tugasnya untuk lebih aktif berkolaborasi 

untuk meningkatkan pemahaman bersama dan memastikan penyebaran 

informasi yang akurat menjangkau masyarakat luar.  

3. Untuk penelitian selanjutnya 

Penelitian selanjutnya dapat fokus pada evaluasi peran humas bandara dalam 

efektivitasnya mengelola informasi seputar momentum ibadah haji di tahun 

berikutnya.  


