RINGKASAN

Saat pendemi Covid — 19 mulai menurun, Pemerintah Kabupaten Banyumas
melakukan pemulihan sektor pariwisata, salah satunya dengan membangun objek
wisata baru yaitu Menara Pandang Teratai sebagai ikon baru di Kota Purwokerto yang
dibangun tahun 2021. Akan tetapi, jumlah wisatawan yang mengunjungi Menara
Pandang Teratai cenderung menurun setelah diresmikan. Maka dari itu, penelitian ini
meneliti beberapa faktor yang diduga memengaruhi kunjungan wisatawan di Menara
Pandang Teratai yang didasari oleh faktor permintaan. Faktor — faktor tersebut antara
lain pendapatan, harga, fasilitas, usia, jarak, dan jenis kelamin. Selain itu, penelitian ini
juga meneliti tentang faktor yang paling berpengaruh terhadap kunjungan wisatawan
di Menara Pandang Teratai. Penelitian ini termasuk dalam penelitian kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah wisatawan Menara Pandang Teratai dengan
jumlah sampel yang diambil yaitu 100 responden menggunakan metode pengambilan
sampel teknik incidental sampling.

Analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier berganda
dan analisis elastisitas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) fasilitas, jarak, dan
jenis kelamin berpengaruh positif terhadap kunjungan wisatawan, (2) pendapatan,
harga, dan usia berpengaruh negatif terhadap kunjungan wisatawan, (3) pendapatan,
harga, dan fasilitas berpengaruh signifikan terhadap kunjungan wisatawan, (4) usia,
jarak, dan jenis kelamin berpengaruh tidak signifikan terhadap kunjungan wisatawan,
(5) pendapatan merupakan faktor yang paling berpengaruh signifikan terhadap
kunjungan wisatawan.

Implikasi dari penelitian ini antara lain menawarkan hal yang berbeda dari
objek wisata lainnya supaya dapat bersaing. Harga tiket penetapannya harus
diperhatikan, yang dapat dilakukan yaitu mengadakan promo diskon secara berkala
pada hari — hari tertentu atau paket bundling untuk wisatawan berkunjung. Hal tersebut
dapat didukung dengan menambah serta meningkatkan fasilitas umum yang tersedia
seperti toilet, tempat duduk, pusat informasi, pencahayaan, dan taman bermain anak —
anak. Upaya ini diharapkan dapat meningkatkan kunjungan wisatawan ke Menara
Pandang Teratai.
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SUMMARY

When the Covid - 19 pandemic began to decline, the Banyumas Regency
Government recovered the tourism sector, one of which was by building a new tourist
attraction, namely Menara Pandang Teratai as a new icon in Purwokerto City which
was built in 202 1. However, the number of tourists visiting the Lotus View Tower tends
to decrease after it was inaugurated. Therefore, this study examines several factors
that are thought to influence tourist visits at Menara Pandang Teratai based on
demand factors. These factors include income, price, facilities, age, distance, and
gender. In addition, this study also examines the factors that have the most influence
on tourist visits at Menara Pandang Teratai. This research is included in quantitative
research. The population in this study were tourists of Menara Pandang Teratai with
the number of samples taken, namely 100 respondents using the incidental sampling
technique sampling method.

Data analysis was conducted using multiple linear regression analysis and
elasticity analysis. The results showed that: (1) facilities, distance, and gender have a
positive effect on tourist visits, (2) income, price, and age have a negative effect on
tourist visits, (3) income, price, and facilities have a significant effect on tourist visits,
(4) age, distance, and gender have an insignificant effect on tourist visits, (35) income
is the factor that has the most significant effect on tourist visits.

The implications of this research include offering different things from other
attractions in order to compete. The ticket price must be considered, which can be done
by holding regular discount promos on certain days or -bundling packages for visiting
tourists. This can be supported by adding and improving available public facilities such
as toilets, seating, information centers, lighting, and children's playgrounds. This effort
is expected to increase tourist visits to Menara Pandang Teratai.
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