RINGKASAN

Penelitian ini merupakan penelitian survei pada pelaku UMKM di
Kabupaten Banyumas. Penelitian ini berjudul “Pengaruh Pemahaman Literasi
Keuangan dan Penggunaan Payment Gateway terhadap Kinerja Keuangan Usaha
Mikro (Survei pada UMKM di Kabupaten Banyumas)”. Penelitian ini bertujuan
untuk menginvestigasi pengaruh pemahaman literasi keuangan dan penggunaan
payment gateway terhadap kinerja keuangan pada usaha mikro yang berada di
Kabupaten Banyumas. Populasi dalam penelitian ini adalah usaha mikro yang
terdaftar di Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Banyumas yaitu sebanyak 89.477
usaha. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah sebanyak 100 responden
dengan kriteria usaha mikro. Sampel dipilih menggunakan metode stratified
random sampling.

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data dengan menggunakan PLS
SEM (Partial Least Square — Struktural Equation Modelling) menunjukkan bahwa:
(1) Literasi Keuangan berpengaruh positif terhadap Kinerja Keuangan usaha mikro
di Kabupaten Banyumas, hal ini disebabkan oleh pengetahuan keuangan yang baik
dari para pelaku usaha dapat menunjang kemampuan dalam mengelola keuangan
usaha dengan baik sehingga kinerja keuangannya bisa ditingkatkan. (2) Payment
Gateway berpengaruh positif terhadap Kinerja Keuangan usaha mikro di Kabupaten
Banyumas, hal ini karena sistem pembayaran yang mudah dan praktis sangat
membantu UMKM dan para konsumen dalam melakukan transaksi di era modern
saat ini.

Hasil penelitian ini berpotensi untuk meningkatkan pemahaman literasi
keuangan di kalangan pelaku UMKM dan dapat mengoptimalkan kinerja keuangan
perusahaannya dengan memperoleh pengetahuan mendalam tentang berbagai aspek
seperti pengetahuan keuangan, perilaku keuangan, dan sikap keuangan. Selain itu,
hasil penelitian ini juga dapat mendorong pelaku usaha untuk mengadopsi sistem
pembayaran berbasis teknologi karena dengan menggunakan teknologi
pembayaran modern, suatu usaha tidak hanya dapat memperoleh keunggulan
bersaing, namun juga beradaptasi dengan dinamika perkembangan ekonomi di era
digital saat ini.

Keterbataasan pada penelitian ini yakni kurangnya interaksi antara penulis
dengan responden karena sebagian penyebaran secara online. Uapaya yang dapat
dilakukan adalah agar penelitian di masa yang akan datang dapat menyebar
kuesioner secara langsung dan memberikan arahan kepada para responden.
Penelitian ini menunjukkan hasil dari uji koefisien determinasi (R?) sebesar 0,346
yang berarti bahwa model yang dibangun mampu menjelaskan sekitar 34,6 persen
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dari variasi yang terjadi pada variabel kinerja keuangan dan sisanya sebesar 65,4
persen dijelaskan oleh variabel lain di luar variabel yang digunakan dalam
penelitian ini. Upaya yang dapat dilakukan adalah agar penelitian selanjutnya untuk
mempertimbangkan variabel lain dan memahami konteks usaha secara menyeluruh
dalam menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan suatu
usaha mikro.
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SUMMARY

This research is a survey study on MSME (Micro, Small, and Medium
Enterprises) owners in Banyumas Regency. The study is titled 'The Influence of
Financial Literacy Understanding and Payment Gateway Usage on the Financial
Performance of Micro-Enterprises (A Survey of MSMEs in Banyumas Regency)'.
The aim of this research is to investigate the influence of financial literacy
understanding and payment gateway usage on the financial performance of micro-
enterprises in Banyumas Regency. The population of this study consists of micro-
enterprises registered with the Cooperative and SME Office of Banyumas Regency,
totaling 89,477 businesses. The number of respondents in this study is 100
respondents with micro-enterprise criteria. The sample was selected using the
stratified random sampling method.

Based on the results of the study and data analysis using PLS-SEM (Partial
Least Square — Structural Equation Modeling), it is shown that: (1) Financial
Literacy has a positive effect on the Financial Performance of micro-enterprises in
Banyumas Regency. This is because good financial knowledge among business
owners can support their ability to manage business finances well, thereby
improving financial performance. (2) Payment Gateway has a positive effect on the
Financial Performance of micro-enterprises in Banyumas Regency. This is because
an easy and practical payment system greatly assists MSMEs and consumers in
conducting transactions in today's modern era.

The results of this study have the potential to enhance financial literacy
among MSME owners and can optimize their financial performance by gaining in-
depth knowledge about various aspects such as financial knowledge, financial
behavior, and financial attitudes. Additionally, these findings may encourage
business owners to adopt technology-based payment systems, as using modern
payment technology not only provides a competitive advantage but also allows them
to adapt to the dynamics of economic development in the current digital era.

The limitation of this study is the lack of interaction between the author and
the respondents, as most of the questionnaires were distributed online. An effort
that can be made is for future research to distribute questionnaires directly and
provide guidance to respondents. This study shows that the coefficient of
determination (R"2) test results in a value of 0.346, meaning that the model built is
able to explain about 34.6 percent of the variation in the financial performance
variable, with the remaining 65.4 percent explained by other variables outside of
those used in this study. Future research should consider other variables and fully



understand the business context in analyzing the factors that influence the financial
performance of a micro-enterprise.
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