V. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Dari hasil pengamatan selama proses perancangan dan implementasi yang

telah dilakukan, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut.

1. Rancangan Ul/UX Unsoed Super App telah mampu menyediakan solusi
terintegrasi yang memenuhi harapan pengguna (dalam penelitian ini
adalah mahasiswa), terutama dalam meningkatkan keterhubungan dan
aksesibilitas layanan kampus di Universitas Jenderal Soedirman. Hal ini
didasarkan pada hasil evaluasi menggunakan metode System Usability
Scale (SUS) yang mendapatkan skor 81.375, yang menunjukkan bahwa
aplikasi berada dalam kategori Acceptable dalam Acceptibility Ranges,
mendapat Grade A pada Grade Scale, dan dikategorikan sebagai
Exellent dalam Adjective Ratings.

2. Rancangan UI/UX Aplikasi Unsoed Super App telah berhasil
diimplementasikan menggunakan bahasa HTML, CSS, dan Javascript
dengan memanfaatkan framework Vue.Js dan Tailwind CSS. Keluaran
dari implementasi ini berupa website responsif sehingga dapat
meningkatkan aksesibilitas pengguna untuk mengakses layanan kampus
kapan saja dan dimana saja. Hasil pengujian menunjukkan semua
skenario telah dinyatakan valid dengan setiap elemen antarmuka seperti
tombol, form, navigasi, dan elemen interaktif lainnya merespons
tindakan pengguna dengan benar.

5.2,  Saran

Saran yang dapat diperhatikan dalam penelitian ini untuk aplikasi dan

penelitian selanjutnya di masa mendatang adalah sebagai berikut.

1. Pengembangan aplikasi website Unsoed SuperApp kedepannya
diharapkan bisa melakukan proses identifikasi pengguna dari responden

yang memiliki latar belakang lebih beragam.
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2. Mengumpulkan feedback secara berkala untuk memastikan website
selalu memenuhi kebutuhan pengguna yang mungkin berubah seiring
berjalannya waktu.

3. Mengembangkan dan menambahkan layanan dan fitur lain yang relevan
dengan kebutuhan mahasiswa dan civitas akademika sehingga dapat
menjadikan aplikasi website Unsoed Super App lebih komprehensif dan

dapat mendukung berbagai aspek kehidupan kampus.
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