RINGKASAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) berperan penting dalam
perekonomian Indonesia, dengan menyerap tenaga kerja dan menyumbang sekitar
61,9% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) pada tahun 2023. Pemerintah
melihat UMKM sebagai pilar utama pemulihan ekonomi dan mendukungnya
melalui berbagai program prioritas. Peningkatan jumlah UMKM terlihat di
Banyumas, termasuk dalam sektor Es teh yang berkembang pesat. Usaha Es teh
menjadi bisnis yang menjanjikan karena iklim panas, budaya minum teh, dan
kebutuhan pendanaan yang relatif kecil. Banyaknya gerai Es teh menciptakan
peluang bisnis baru, memberikan pilihan beragam bagi konsumen, dan mendorong
pertumbuhan ekonomi lokal. Namun, peningkatan UMKM Es teh ini juga
memunculkan persaingan ketat. QOleh karena itu, pelaku usaha perlu
mengimplementasikan strategi efektif, seperti supply chain management. Rantai
pasok yang baik dapat meningkatkan kinerja perusahaan melalui elemen seperti
information sharing, long term relationship, cooperation, dan process integration.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak supply chain
management terhadap kinerja perusahaan. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif,
dengan sampel 62 responden dari berbagai merek es teh di Banyumas. Teknik
analisis_data Analisis yang digunakan adalah analisis regresi berganda dengan
bantuan IBM SPSS Statistics 26. Hasilnya Hasil penelitian menunjukkan bahwa
information sharing mempunyai dampak positif dan signifikan terhadap kinerja
perusahaan. Long term relationship berdampak negatif dan tidak signikan
terhadap- kinerja perusahaan. Cooperation dan process integration terbukti
berdampak pada perusahaan kinerja secara positif dan signifikan. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa elemen utama rantai pasok manajemen, yaitu information
sharing, cooperation, dan process integration berkontribusi signifikan terhadap
peningkatan kinerja perusahaan. Namun tidak dengan , long term relationship
yang menunjukkan- hasil tidak signifikan terhadap kinerja perusahaan. Temuan ini
memberikan implikasi praktis bagi perusahaan untuk fokus pada peningkatan
aspek-aspek ini supply chain management mereka untuk mencapai kinerja yang
lebih baik.
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SUMMARY

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMES) play a crucial role in
Indonesia's economy by absorbing labor and contributing approximately 61.9%
to the Gross Domestic Product (GDP) in 2023. The government views MSMESs as
the main pillar of economic recovery and supports them through various priority
programs. The increase in the number of MSMEs is evident in Banyumas,
particularly in the rapidly growing iced tea sector. Iced tea businesses are
promising due to the hot climate, tea-drinking culture, and relatively low funding
needs. The proliferation of iced tea outlets creates new business opportunities,
offers diverse choices for consumers, and drives local economic growth. However,
the increase in MSME iced tea businesses also leads to intense competition.
Therefore, business actors need to implement effective strategies such as supply
chain management. A well-managed supply chain can enhance company
performance through elements like information sharing, long-term relationships,
cooperation, and process integration.

This study aims to analyze the impact of supply chain management on
company performance. The research iIs quantitative, with a sample of 62
respondents from various iced tea brands in Banyumas. The data analysis
technique used is multiple regression analysis with the help of IBM SPSS
Statistics 26. The results show that information sharing has a positive and
significant impact on company performance. Long-term relationships have a
negative and insignificant impact on company performance. Cooperation and
process integration positively and significantly affect company performance. The
study concludes that the main elements of supply chain management, information
sharing, cooperation, and -process  integration- significantly contribute to
improving company performance. However, long-term. relationships show no
significant impact on company performance. These findings provide practical
implications for companies to focus on enhancing these aspects of their supply
chain management to achieve better performance.
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