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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah diuraikan pada Bab 4, maka dapat 

disimpulkan strategi terbaik bagi masing-masing dompet digital adalah sebagai 

berikut. 

a. Dana 

Hasil pengolahan data dengan menggunakan teori permainan diperoleh 

bahwa strategi optimal yang dapat dilakukan oleh Dana adalah strategi 

praktis.  

b. Shopeepay 

Hasil pengolahan data dengan menggunakan teori permainan diperoleh 

bahwa strategi optimal yang dapat dilakukan oleh Shopeepay adalah strategi 

fasilitas. 

c. Gopay 

Hasil pengolahan data dengan menggunakan teori permainan diperoleh 

bahwa strategi optimal yang dapat dilakukan oleh Gopay adalah strategi 

keamanan. 

d. Ovo 

Hasil pengolahan data dengan menggunakan teori permainan diperoleh 

bahwa strategi optimal yang dapat dilakukan oleh Ovo adalah strategi promo. 

 

5.2 Saran 

Pada penelitian ini telah diperoleh strategi optimal untuk masing-masing 

dompet digital. Namun, metode yang digunakan masih terbatas karena 

menggunakan metode permainan berjumlah nol dari 2 pemain. Oleh karena itu, 

untuk penelitian selanjutnya sebaiknya digunakan metode permainan berjumlah nol 

dari n pemain. 

 


