
104 

 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku: 

Denhardt, J.V., & Denhardt, R.B. (2015). The New Public Service: Serving, Not 

Steering (4th ed.). New York: Routledge.  

Dwanita, Z., Bangun, R., & Santosa, S. (2023). Pengantar Manajemen. Bandung: 

Widina Bhakti Persada Bandung. 

Haerana, H., & Burhanuddin, B. (2022). Manajemen Pelayanan Publik. Bandung: 

CV Widina Bhakti Persada Bandung. 

Hajar, S. M. (2022). Pengantar Administrasi publik. Banjarmasin: Universitas 

Islam Kalimantan Muhammad arsyad Al-Banjary. 

Hardani, Andriani, H., & Fatmi, E. (2020). Metode Penelitian Kuantitatif dan 

Kualitatif. Yogyakarta: Pustaka Ilmu Group Yogyakarta. 

Henuk, A. (2020). Pengantar Ilmu Administrasi. Yogyakarta: CV Andi Offset. 

Miles, Matthew B., A. Michael Huberman, & Johnny Saldaña.  (2014) Qualitative 

Data Analysis:  A Methods Sourcebook Third edition. Arizona State 

University: SAGE Publications, Inc. 

Moloeng, L. J. (2015).  Metodologi Penelitian Kualitatif Edisi Revisi. Bandung: 

Remaja Rosdakarya. 

Mukarom, Z., & Muhibudin, J. (2015). Manajemen Pelayanan Publik. Bandung: 

CV. Pustaka Setia. 

Muktamar, A., Asnawi, M., & Sitepu, I. (2024). Dasar-Dasar Manajemen. Padang: 

CV Hei Publishing. 

Nurdin, A. (2019). Perencanaan Pendidikan Sebagai Fungsi Manajemen. Depok: 

PT RajaGrafindo Persada. 

Rasyid, A., Afan, M., & Bernadin, A. (2023). Dasar-Dasar Ilmu Manajemen 



105 

 

 

 

(Prinsip Dan Teori). Bandung: CV. Media Sains Indonesia. 

Taqwaty, R., Alaslan, A., & Mustanir, A. (2023). Manajemen Sektor Publik. 

Padang: PT Global Eksklusif Teknologi. 

Taufiqurrokhman, & Evi, S. (2018). Teori Dan Perkembangan Manajemen 

Pelayanan Publik. Tangerang Selatan: Umj Press. 

Jurnal dan Skripsi: 

Aini, S. (2024). Strategi Komunikasi Kejaksaan Tinggi Riau Dalam Memberikan 

Edukasi Melalui Program Jaksa Masuk Sekolah. Skripsi. Universitas 

Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

Ainur, F. & Inge, D. (2024); Analisis Fungsi Manajemen Dalam Pencegahan 

Insiden Pasien Jatuh di Rumah Sakit; Literature Riview. Journal 

Kesehatan Tambusai, 5(1). 

Asril, A., Wazrilasusi, Jumira & Hartini. (2021). Manajemen Pendidikan Non 

Formal Bagi Warga Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga 

Pemasyarakatan (LP) Kelas II A Curup dengan Pendekatan 

POSDCORB. Tesis. Institut Agama Islam Negeri Curup. 

Baidowi, A. (2020). Implementasi Fungsi Manajemen Pada Pengelolaan Program 

Bantuan Operasional PAUD di Masa Pandemi Covid-19. Genius 

Indonesian Journal of Early Childhood Education, 1(2), pp. 141–157. 

Doi https://doi.org/10.35719/gns.v1i2.23   

Damanik, M. P., Nugroho, A. C., Mahmudah, D., & Hakiki, E. (2020). Evaluasi 

Program Pengembangan Sumber Daya Manusia (Studi pada Program 

Pelatihan di BPSDMP Kominfo Jakarta), 24(2), pp. 187–201. 

Damayanti, A., & Teguh, B. (2020). Manajemen Pelayanan Pajak Kendaraan 

Bermotor Dengan Sistem Drive Thrudi Samsat Kabupaten Bantul Dalam 

Meningkatkan Kepuasan Wajib Pajak. Jurnal Enersia Publika: Energi, 

Sosial, dan Administrasi Publik, 4(2).  



106 

 

 

 

Doi https://doi.org/10.30588/jep.v4i2.796 

Dedi, S., Risnita & Syahran, M. (2023). Teknik Pemeriksaan keabsahan Data 

Dalam Penelitian Ilmiah. Qosim Jurnal Pendidikan, Sosial dan 

Humanoria, 1(1). 

Desi, S. (2023). Peningkatan Kesadaran Hukum Masyarakat Melalui Program 

Jaksa Masuk Sekolah Berdasarkan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 

2021. Skripsi. Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

Fadilla, A. R., & Wulandari, P. A. (2023). Literatur Review Analisis Data Kualiatif: 

Tahap Pengumpulan Data. Jurnal Penelitian, 1(3), pp. 34-46.  

Hamdi, H. (2020). Penerapan Fungsi Manajemen Pada Kantor Kelurahan Rantau 

Kiwa Kecamatan Tapin Utara Kabupaten Tapin. Jurnal Ilmiah Ekonomi 

Bisnis, 6(2), 155–163.  

Doi https://doi.org/10.35972/jieb.v6i2.332  

Hattu, J., & Fadillah, A. N. (2023). Penyuluhan Undang-Undang Informasi Dan 

Transaksi Elektronik No. 19 Tahun 2016 Di Kalangan Para Pelajar Smp. 

Negeri 1 Kairatu Barat (“Bijak Mengunakan Media Sosial 

“). Community Development Journal: Jurnal Pengabdian 

Masyarakat, 4(1), pp. 875–881.  

Doi https://doi.org/10.31004/cdj.v4i1.12525  

Jannah, M. (2023). Evaluasi Program Kartu Penderes di Kabupaten Banyumas 

(Studi Kasus di Kecamatan Cilongok). Skripsi. Universitas Jenderal 

Soedirman. 

Maeyangsari, D., Firsty, S., Tifani, A., Triza, F., & Rayhan, M. (2024). Peran 

kejaksaan dalam memberikan penyuluhan hukum kepada pelajar melalui 

program jaksa masuk sekolah (JMS). Jurnal Pengabdian Kepada 

Masyarakat, 4(2), pp. 239–244.  

Muhamad, R. Septiawan, R., Dwi, F., & Turahma, N. (2023). Jaksa masuk sekolah 

dan penyuluhan hukum stih adhyaksa di sman 31 jakarta. Jurnal Bhakti 



107 

 

 

 

Adhyaksa, 1(1), pp. 1–4. 

Mutiara, R. (2023). Manajemen Lalu Lintas Dinas Perhubungan Kota Bandar 

Lampung Dalam Menanggulangi Kemacetan Di Kota Bandar 

Lampung. Skripsi. Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas 

Lampung.  

Narayana, I. N. (2024). Efektivitas Upaya Preventif Dan Represif Kejaksaan 

Dalam Pemberantasan Tindak Pidana Pemerkosaan Terhadap Anak Di 

Wilayah Kabupaten Buleleng. Tesis. Universitas Pendidikan Ganesha. 

Nicholas, H. (1975). Paradigms of Public Administration. Public Administration 

Review, 35(4), pp. 378–386.  

Doi https://doi.org/10.2307/974540 

Nuraini, R. (2020). Penerapan Metode Studi Kasus Yin Dalam Penelitian Arsitektur 

Dan Perilaku. Inersia: lnformasi dan Ekspose Hasil Riset Teknik Sipil 

dan Arsitektur, 16(1), pp. 92-104. 

Penta, G., & Eva, P. (2024). Upaya Peningkatan Kesadaran Masyarakat Tentang 

Pencegahan Tindak Pidana Melalui Penyuluhan Hukum Bersama 

Kejaksaan Negeri Denpasar. Jurnal Pelayanan dan Pengabdian 

Masyarakat, 8(3). 

Prajatama, K. S., Larasati, E., & Lituhayu, D. (2022). Manajemen Pelayanan Publik 

Berbasis Teknologi Melalui E - PBB di Kecamatan Gunungpati Kota 

Semarang. Journal of Public Policy and Management Review, 11(1), pp. 

1–19. 

Pratiwi, M. (2022) Analisis Pengelolaan Program Penyediaan Air Minum Dan 

Sanitasi Berbasis Masyarakat (Pamsimas) Di Desa Paritbaru 

Kecamatan Tambang Kabupaten Kampar. Skripsi. Universitas Islam 

Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.  

Putri A, O., Putera, R. E., & Koeswara, H. (2024). Manajemen Program Suka Sapi 

(Satu Keluarga Satu Sapi) Tahun 2021 Di Kabupaten Solok 



108 

 

 

 

Selatan. Jurnal Ranah Publik Indonesia Kontemporer (Rapik), 3(2), pp. 

80–92.  

Rahmadani, S. (2023). Fungsi Manajemen Transportasi Umum Oleh Dinas 

Perhubungan Kota Bandung Pada Kemacetan Di Jalan Asia 

Afrika. Tesis. Universitas Pasundan. 

Rima, A. (2020) Strategi Humas Kejaksaan Agung RI Dalam Pelaksanaan 

Program Jaksa Masuk Sekolah (Studi Kasus di SMPN 211 

Jakarta). Skripsi. Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta. 

Ristiani, I. Y. (2020). Manajemen pelayanan publik pada mall pelayanan publik di 

Kabupaten Sumedang Provinsi Jawa Barat. Coopetition: Jurnal Ilmiah 

Manajemen, 1(2), pp. 165–178.  

Sebayang. A., Dwi, A., Anurdi & Dawi, K. (2021). Sosialisasi Etika Dan Aspek 

Hukum Pemanfaatan Media Sosial Pada Kalangan Remaja Siswa di Smk 

Negeri 3 Pontianak. MAREN: Jurnal Pengabdian dan Pemberdayaan 

Masyarakat, 2(1). 

Solikin, M. (2023). Penerapan Sanksi Terhadap Penyalahgunaan Obat Keras Pil 

Double L Ditinjau Dari UU No. 36 Tahun 2009 Tentang Kesehatan. 

Bureaucracy Journal: Indonesia Journal of Law and Social-Political 

Governance, 3(3), pp. 2479–2490.  

Doi https://doi.org/10.53363/bureau.v3i3.335  

Susanto, J., & Andaniswari, O. (2021). Optimalisasi Program Jaksa Masuk Sekolah 

(JMS) Via Media Daring di Tengah Pandemi Covid-19. Jurnal Ilmiah 

Ilmu Hukum Qistie, 14(1). 

Doi https://doi.org/10.31942/jqi.v14i1.4498  

Peraturan perundang-undangan 

Instruksi Jaksa Agung Republik Indonesia Nomor: INS –004/A/JA/08/2012 

Tentang Pelaksanaan Peningkatan Tugas Penerangan Dan Penyuluhan 

Hukum Program Pembinaan Masyarakat Taat Hukum. (BINTAKUM). 



109 

 

 

 

JDIHN. Keputusan Kejaksaan Republik Indonesai Tentang Pembentukan Tim 

Jaksa Masuk Sekolah Tahun 2015.  

Peraturan Jaksa Agung Nomor PER-005/A/JA/01/2011 tentang Pendidikan dan 

Pelatihan Penanganan Tindak Pidana Anak Berhadapan dengan Hukum 

(ABH) Angkatan I, II, dan III Tahun 2011.  

Undang-undang (UU) Nomor 11 Tahun 2012 Tentang Sistem Peradilan Anak. 

Undang-undang (UU) Nomor 11 Tahun 2021 perubahan atas Undang-undang (UU) 

Nomor 16 Tahun 2004 Tentang Kejaksaan Republik Indonesia. 

Undang-undang (UU) Nomor 16 Tahun 2004 Tentang Kejaksaan Republik 

Indonesia. 

Undang-undang (UU) Nomor 35 Tahun 2009 Tentang Narkotika. 

Undang-undang Darurat Nomor 12 Tahun 1951 Tentang Mengubah "Ordonnantie 

Tijdelijke Bijzondere Strafbepalingen". 

Undang-undang Nomor 35 Tahun 2014 sebagai Perubahan Atas Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2002 Tentang Perlindungan Anak 

Lainnya: 

Direktorat Jenderal Peasyarakatan. 

 https://sdppublik.ditjenpas.go.id (diakses tanggal 22 September 2024). 

Kejaksaan Agung Republik Indonesia. Pelaksanaan Peningkatan Tugas Penerangan 

dan Penyuluhan Hukum Program Pembinaan Masyarakat Taat Hukum. 

https://kejari-kepahiang.go.id/wp-content/uploads/2018/04/INS-

004AJ.A082012-Pelaksanaan-Peningkatan-Tugas-Penerangan-dan-

Penyuluhan-Hukum-Program-Pembinaan-Masyarakat-Taat-Hukum.pdf 

(diakses pada 28 September 2024) 

Kejaksaan Negeri Pangkalpinang. (2024). Jaksa Masuk Sekolah. 

https://kejaksaan.go.id/jaksa-masuk-sekolah/ (diakses pada 12 November 

2024) 



110 

 

 

 

Kejaksaan Negeri Payakumbuh  

https://cabjari-pangkalankotobaru.kejaksaan.go.id/ (diakses pada 23 

November 2024.) 

Kejaksaan Negeri Yapen. (2024). Standar Jaksa Masuk Sekolah (JMS). 

https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8269487/kejaksaan-negeri-

yapen/standar-jaksa-masuk-sekolah-jms?download=true (diakses pada 20 

Oktober 2024) 

Kejaksaan RI. (2024). Struktur Kejaksaan. 

https://www.kejaksaan.go.id/ diakses pada 5 Januari 2025. 

Kejaksaan Tinggi Jawa Barat. Tugas dan Wewenang Kejaksaan.  

https://kejati-jawabarat.kejaksaan.go.id/pages/tugas-dan-wewenang 

(diakses pada 5 Oktober 2024) 

Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi. 

https://sippn.menpan.go.id/ diakses tanggal 20 November 

Kompas.com.  (2023).  Kasus Anak Berhadapan dengan Hukum di Cirebon Naik 

Dalam 3 Tahun Terakhir. 

https://bandung.kompas.com/read/2023/08/28/115231978/kasus-anak-

berhadapan-dengan-hukum-di-cirebon-naik-dalam-3-tahun-terakhir 

(diakses pada 22 September 2024) 

Kompas.id. (2023). Meningkatnya Kasus Anak Berkonflik Hukum, Alarm Bagi 

Masyarakat Dan Negara. 

https://www.kompas.id/baca/riset/2023/08/28/meningkatnya-kasus-anak-

berkonflik-hukum-alarm-bagi-masyarakat-dan-negara (diakses pada 22 

September 2024) 

Kota Cirebon. Pemda dan Kejari Kota Cirebon Launching JSS. 

https://smartcity.cirebonkota.go.id/pemda-dan-kejari-kota-cirebon-

launching-jss/ (diaskes pada 15 November 2024) 



111 

 

 

 

Zella, B. (2023). Paradigms of Public Administration by Nicholas Henry. 

https://www.scribd.com/document/673725778/Paradigms-of-Public-

Administration-by-Nicholas-Henry (diakses pada 29 September 2024).  


