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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

  Berdasarkan hasil penelitian penulis, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Implementasi Program Kartu Keluarga Sejahtera (KKS) dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat di Kelurahan Cigasong Kecamatan 

Cigasong Kabupaten Majalengka terlaksana dengan baik. Hal ini dapat 

dilihat dengan parameter bahwa: 

a. Terlaksananya registrasi dan/atau pembukaan rekening KPM Program 

KKS dengan baik. 

b. Terlaksananya mekanisme penyaluran Program KKS dengan baik. 

c. Terlaksananya pemantauan dan evaluasi Program KKS secara berkala. 

d.  Terlaksananya pelaporan hasil penyaluran Program KKS dengan baik. 

2. Faktor-faktor yang memengaruhi Implementasi Program Kartu Keluarga 

Sejahtera (KKS) dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat di wilayah 

Kelurahan Cigasong Kecamatan Cigasong Kabupaten Majalengka terdiri 

dari faktor pendukung yaitu adanya regulasi pemerintah pusat, koordinasi 

atau bekerja sama antar lembaga, koordinasi dengan pendamping sosial, 

sistem pemantauan dan evaluasi, infrastruktur pendukung bank penyalur, 

partisipasi masyarakat, manfaat program KKS dan sosialisasi. Sedangkan 

faktor penghambat meliputi kurangnya pemahaman masyarakat mengena i 
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program KKS, ketergantungan terhadap bantuan, stigma kecemburuan 

sosial antara masyarakat, komunikasi yang kurang efektif antar lembaga, 

keterlambatan penyaluran dana, kendala administratif penggantian KPM, 

masih melemahnya keterampilan ekonomi keluarga, dan kendala kartu KKS 

rusak, hilang, saldo nol, dan kartu terblokir. 

B. Saran 

1. Implementasi program Kartu Keluarga Sejahtera (KKS) dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat di Kelurahan Cigasong Kecamatan 

Cigasong Kabupaten Majalengka terlaksana dengan baik, walaupun masih 

ada kendala yang dihadapi dalam pelaksanaanya. Oleh karena itu, perlu 

meningkatkan komunikasi antar pihak dinas sosial kabupaten/kota dengan 

pihak kelurahan dan pendamping sosial agar dapat memperbaiki sistem 

penyaluran dana program KKS agar dapat berjalan dengan lancar sehingga 

dapat mengurangi miskomunikasi yang sering menjadi penyebab kendala 

administratif seperti KKS rusak/hilang, saldo nol, dan kartu terblokir.  

2. Upaya meningkatkan kesejahteraan masyarakat di Kelurahan Cigasong 

Kecamatan Cigasong Kabupaten Majalengka dengan melalui program 

Kartu Keluarga Sejahtera (KKS) dapat dilakukannya pelatihan 

keterampilan bagi keluarga penerima manfaat (KPM) untuk dapat 

mengembangkan keterampilannya dalam berwirausaha, sehingga dapat 

memperbaiki pendapatannya. Serta dapat dilakukannya monitoring dan 

evaluasi program oleh pemerintah daerah dan lembaga kelurahan dan 

kecamatan untuk memastikan bahwa bantuan program KKS dapat tepat 
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sasaran untuk keluarga miskin yang benar-benar membutuhkan, dan dapat 

dilakukan penguatan jaringan sosial dalam memanfaatkan sumber daya 

yang ada untuk mencari informasi mengenai peluang pekerjaan.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


