DAFTAR PUSTAKA

Andries, L., & Rudy, K. (2020). An Effectiveness Model of Service Policy of
Building Permit (IMB) Based on A Green Spatial Environment in
Palembang City. Proceedings of the International Conference on

Industrial Engineering and Operations Management Dubai, UAE, March
10-12.

Ariani, F., & Rahim, R., & Permatasari, C (2022). Efektivitas Pelaksanaan
Pengembangan Kompetensi Aparatur Sipil Negara Secara Daring (Studi
Kasus Di Pusat Pelatihan Dan Pengembangan Dan Kajian Hukum
Administrasi Negara). Jurnal Transformasi Administrasi, 12(2).

Arief, V., & Yuardani, A. M. (2018). Efektivitas penerapan Konsep EGovernment
dalam Bentuk aplikasi Elektronik Kelurahan Pada Kelurahan
SungaiBangkong Kota Pontianak Privinsi Kalimantan Barat. Transformasi
(Jurnal Manajemen Pemerintahan), 10(2).

Bonso, H., & Ahmad, B. (2021). Analisis Efektivitas Birokrasi Dalam Pelayanan
Publik ( Studi Kasus Pemerintah Kabupaten Biak Numfor ). Mukadimah,
5(2622-1373),8=14. http.//jurnal.uisu.ac.id/index.php/mid.

Denhardt, R. B., & Denhardt, J. V. (2015). Public Administration: An Action
Orientation. Cengage Learning.

Dhita, A.M., Imam, H., & Siswidiyanto. (2022). Efektivitas Pendidikan Dan
Pelatihan Dalam Meningkatkan Kinerja Pegawai (Studi Pada Badan

Kepegawaian Daerah Kabupaten Malang). Jurnal Administrasi Publik
(JAP), Vol 1, No.3.

Gulick, L., & Urwick, L. (1937). Papers on the Science of Administration.
Institute of Public Administration.

Gomes, Faustino Cardoso. 2003. Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta:
C.V ANDI OFFSET.

Gomes, Faustino Cardoso. (2000) Managemen Sumber Daya Manusia. Edisi 1.
Yogyakarta, Andi Offset.

Handayaningrat, Soewarno.(1985). Pengantar Studi Ilmu Administrasi dan
Manajemen (Cetakan Keenam). Jakarta: PT Gunung Agung.

Handoko, T. Hani. 2012. Manajemen Personalia dan Sumber Daya Manusia.
Yogyakarta. BPFE.

Hasanudin. (2002). Efektivitas dalam Konteks Organisasi. Jakarta: Penerbit XYZ.

Hermansjah, Tamim. D. (2002) Diklat Sebagai Suatu Sistem. Lembaga
Administrasi Negara, Jakarta.

81


http://jurnal.uisu.ac.id/index.php/mkd

82

ITham, H., Burhanuddin., & Nur, W. (2023). Pengembangan Kompetensi Pegawai
Negeri Sipil Di Badan Kepegawaian Dan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Kabupaten Takalar. 4(2).

Islamy, F. J., Yuniarsih, T., & Ahman, E. (2021). Efektivitas Organisasi Berbaziz
Manajeman pengetahuan dalam Prespektif Prilaku organisasi. Bandung:
Gracias Logis Kreatif.

Juwita. (2023). Efektivitas Penerapan Blended Learning Latsar Cpns Dalam
Membentuk Pns Yang Berkarakter Dan Profesional Di Pusdiklat
Tekfunghan Badiklat Kemhan. Syntax Literate : Jurnal llmiah Indonesia,
8(5), p—ISSN: 2541-0849 e-ISSN: 2548-1398.

Kettunen, P., & Kallio, J. (2021). "Effectiveness of Public Sector Programs: The
Role of Administrative Capacity." Public Administration Review, 81(3),
451-465.

Khaerullah, & Parawu, E.H., & Tahir, N. (2023). Efektivitas Pemanfaatan
Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Barang Dan Kekayaan Daerah Di
Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah Kota Makassar. Journal
Unismuh, 4(2).

Korten, David C. (1988). Penyusunan Program Pembangunan Pedesaan:
Pendekatan Proses Belajar. Jakarta: Yayasan Obor.

Kurniawan. A. 2005. Transformasi Pelayanan Publik. Yogyakarta: Pembaharuan.

Laros, T., Desy, M., Aslan., Zakiyatut, T., & Imelda. (2023). The Effectiveness of
Multimedia-Based Learning To Accelerate Learning After The Pandemic
At The Basic Education Level. Interdisciplinary Journal of Islamic
Education Vol 4, No.1.

Lubis & Husain, 1987. Efektivitas Pelayanan Publik, Pustaka Binaman Presindo.
Jakarta.

Maulana, A. N. (2021). Implementasi Metode Pembelajaran Daring Mata
Pelajaran Sejarah Kebudayaan Islam Kelas VIII di MTSN 2 Banjarnegara
(Skripsi, IAIN Purwokerto, Purwokerto). Diperoleh dari
htips://repositorv.uinsaizu.ac.id/11 259

Miles, A. M., Huberman, A. M., & Saldana, J. (2014). Qualitative Data Analysis:
A Methods Sourcebook. United States of America: Rage.

Munib, A., & Wulandari, F. ( 2021). Studi Literatur : Efektivitas Model
Kooperatif Tipe Course Review Horay Dalam Pembelajaran Ipa Di
Sekolah Dasar. Jurnal Pendidikan Dasar Nusantara, 7(1), ISSN 2579-
6461 (Online) ISSN 2460-6324 (Print).

Nur’ani, A. (2021). Efektivitas Pelayanan Publik pada Kantor Kelurahan Leok 1
Kecamatan Biau Kabupaten Buol. Jurnal Inovasi Penelitian, 1(10), 1-208.


https://repository.uinsaizu.ac.id/11%20259

83

Osborne, D., & Gaebler, T. (1992). Reinventing Government: How the
Entrepreneurial Spirit is Transforming the Public Sector. Addison-Wesley.

Pasalong, Harbani. 2013. Teori Administrasi Publik. Bandung: Alfabeta.

Raihan, E. H., Amin, M. J., & Dama, M. (2017). Efektivitas kebijakan penerapat
aplikasi sistem informasi desa dan kelurahan (Sidaleh) di desa Rapak

Limbur Kecamatan Tenggaromg Kabupaten Kutai Kartanegara. Jurnal
Ilmu Pemeritahan, 5(3), pp. 1205-1218.

Siagian, Sondang P. 2007. Teori Pengembangan Organisasi. Jakarta: PT Bumi
Aksara.

Spencer, L. M., & Spencer, S. M. (1993). Competence at Work: Models for
Superior Performance. New York: John Wiley & Sons.

Tangkilisan. 2005. Manajemen Publik. Jakarta: Gramedia Widia Sarana
Indonesia.

Tarmidzi., Tresnawati, N., & Nurhayati, S. (2023). Efektivitas Pembelajaran Jarak
Jauh Secara Daring Menggunakan Media Sosial Terhadap Penguasaan
Konsep Siswa Sekolah Dasar. Caruban : Jurnal llmiah Pendidikan Dasar,

6(2).

Yauma, F., Anthonius, J.K., & Sery, F. (2023). Efektivitas Pendidikan Dan
Pelatihan Dalam Meningkatkan Kinerja Aparatur Sipil Negara Pada Badan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Kalimantan
Selatan. Jurnal Komunikasi Bisnis dan Manajemen. 10(1).

Yuniasari, Kurnia (2024). Efektivitas Program Mooc (Massive Open Online
Course) Sebagai Bentuk Administrasi Pemerintahan Dalam Pelaksanaan
Pembelajaran Daring Untuk Aparatur Sipil Negara Di Kabupaten
Karanganyar Provinsi Jawa Tengah.
http://eprints.ipdn.ac.id/id/eprint/19104. Diakses pada tanggal 20
Desember 2024.

Wibawa, dkk. (1994). Manajemen dan Organisasi. Jakarta: Penerbit ABC.

Zulaikha, M.B., Azlin, N.M., Khairul, A.J., & Bity, S.A. (2021). The Effectiveness
and Challenges of Online Learning for Secondary School Students — A
Case Study. 4sian Journal of University Education (AJUE) Volume 17,
Number 3.

Sumber lain :

Badan Kepegawaian Negara (BKN). (2022). Evaluasi Pelatihan Berbasis MOOC
untuk PNS. Jakarta: Badan Kepegawaian Negara.

Badan Kepegawaian Negara (BKN). (2023). Peningkatan Kualitas Pelayanan
Publik melalui Pelatihan PNS. Jakarta: Badan Kepegawaian Negara.


http://eprints.ipdn.ac.id/id/eprint/19104

84

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap. (2024). Data Kebutuhan Kompetensi PNS di
Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap. Cilacap: Kantor Imigrasi Kelas I TPI
Cilacap.

Kemendikbud. (2023). Laporan Tahunan Penggunaan Teknologi dalam
Pendidikan. Jakarta: Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik
Indonesia.

Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2020 tentang Manajemen Pegawai Negeri
Sipil.
Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2023 Tentang Aparatur Sipil Negara.



