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BAB V 

 KESIMPULAN DAN IMPLIKASI 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. UMKM belum sepenuhnya menerapkan SNI ISO 9001:2008 sistem 

manajemen mutu. Meskipun ada beberapa klausul yang sudah diterapkan 

tetapi belum terdokumentasi. 

2. Setelah dilakukan pendampingan, UMKM bersedia menerapkan SNI ISO 

9001:2008 sistem manajemen mutu sesuai dengan standar. 

3. Sebagian besar UMKM belum menerapkan sistem informasi akuntansi. 

Pencatatan keuangan UMKM belum dilakukan dengan baik. 

4. Setelah dilakukan perancangan sistem akuntansi, UMKM bersedia 

menerapkan sistem informasi akuntansi pada usaha yang dikelola. 

5. Akuntansi berperan dalam sistem manajemen mutu. 

6. Sistem akuntansi dapat digunakan untuk meningkatkan sistem manajemen 

mutu. 

7. Tahap-tahap proses difusi inovasi SNI sistem manajemen mutu dan sistem 

informasi akuntansi di UMKM meliputi dua tahap yaitu tahap inisiasi dan 

tahap implementasi. Tahap inisiasi mencakup proses yang disebut agenda 

setting, atau penentuan kebutuhan terhadap SNI dan sistem akuntansi, dan 

matching, penyesuaian-penyesuaian sebelum adopsi sistem manajemen 
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mutu dan sistem informasi akuntansi dilakukan. Sedangkan tahap 

implementasi mencakup proses redefining atau restructuring, yaitu proses 

implementasi SNI sistem manajemen mutu dan sistem informasi akuntansi 

di UMKM. Proses selanjutnya dalam implementasi adalah clarifying dan 

routinizing, yaitu SNI sistem manajemen mutu dan sistem akuntansi sudah 

digunakan dalam aktifitas sehari-hari di UMKM.  

 

B. Implikasi 

Implikasi dari penelitian ini berdasarkan atas kesimpulan penelitian adalah : 

1. Dengan dilakukan penelitian ini diharapkan UMKM dapat menerapkan 

sistem manajemen mutu dengan baik sehingga dapat memperbaiki mutu 

dari produk yang dihasilkan. 

2. Dengan adanya sistem informasi akuntansi yang baik UMKM lebih mudah 

dalam mengelola keuangan. 

 


