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V. KESIMPULAN DAN IMPLIKASI 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, variabel program kemitraan memiliki 

pengaruh positif terhadap kinerja keuangan UKM Mitra binaan PT Telkom, 

Tbk Sub Area IV Purwokerto, hal ini menunjukkan bahwa semakin baik 

program kemitraan yang diberikan maka akan meningkatkan kinerja 

keuangan UKM Mitra binaan PT Telkom, Tbk Sub Area IV Purwokerto. 

 

 

B. Implikasi 

1. Bagi pemegang kebijakan, dalam hal ini PT Telkom, Tbk, dapat 

meneruskan kebijakan pembinaan kepada mitra agar mitra dapat 

meningkat kinerjanya.    Hal ini dilakukan dengan pembinaan untuk lebih 

memperbaiki proses produksi, pengawasan terhadap kinerja perusahaan,   

penggunaan faktor produksi (bahan baku, tenaga kerja), keragaman hasil 

produksi/barang dagangan yang baru diciptakan, serta kemampuan dalam 

mengendalikan tenaga kerja/karyawan menjadi lebih baik.  

2. Bagi UKM mitra binaan, dapat lebih serius dalam mengikuti semua 

kegiatan yang dilakukan agar dapat lebih memahami maksud adanya 

kegiatan kemitraan dan mengenbangkan usahanya sesuai dengan harapan 

PT Telkom, Tbk. 
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3. Bagi akademisi, memberikan informasi tentang pengaruh program 

kemitraan berpengaruh terhadap kinerja keuangan, akan tetapi 

pengaruhnya masih kecil. Oleh karena itu perlu dilakukan penelitian untuk 

menggali informasi lebih banyak variabel-variabel yang berpengaruh 

tehadap kinerja keuangan organisasi.  

 

  


