RINGKASAN

Laporan praktik kerja ini berjudul “Pembuatan Brosur Elketronik Panduan Izin
Keluar Wilayah Indonesia (Exit Permit Only) Berbahasa Mandarin di Kantor
Imigrasi Kelas 1 TPI Cilacap”. Kegiatan praktik kerja dilaksanakan pada bulan
Oktober 2024 sampai Maret 2025. Selama kegiatan praktik kerja, penulis
ditempatkan di loket Imigrasi Kelas 1 TPI Cilacap dan Mal Pelayanan Publik
Kabupaten Banyumas. Praktik kerja ini dilatarbelakangi karena panduan EPO di
Kantor Imigrasi Kelas 1 TPI Cilacap hanya tersedia dalam bahasa Indonesia dan
Inggris, sehingga WNA penutur bahasa Mandarin bergantung pada sponsor mereka
dalam mengajukan EPO. Oleh karena itu, Kantor Imigrasi Kelas 1 TPI Cilacap
menghendaki ketersediaan panduan EPO berbahasa Mandarin untuk meningkatkan
pelayanan terhadap WNA penutur bahasa Mandarin, agar dapat mengajukan EPO
secara mandiri. Tujuan praktik kerja ini adalah menghasilkan brosur elektronik
mengenai panduan EPO berbahasa Mandarin dengan menggunakan metode
penerjemahan komunikatif guna meningkatkan pelayanan di Kantor Imigrasi Kelas
1 TPI Cilacap. Penulis menggunakan metode penerjemahan komunikatif karena
dengan metode ini penerjemah berusaha untuk menghasilkan teks secara
kontekstual dan berterima oleh pembaca, sehingga isi dari informasi yang
terkandung dapat dipahami dengan baik. Metode pengumpulan data yang
digunakan yaitu metode observasi, wawancara, dan jelajah internet. Hasilnya
berupa brosur elektronik panduan EPO berbahasa Mandarin yang dipublikasikan
melalui instagram @imigrasi.cilacap.

Kata kunci: brosur elektronik, EPO, metode penerjemahan kommunikatif,
penerjemahan.
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