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BAB V 

SIMPULAN DAN IMPLIKASI 
 

 

A. Simpulan 

Dari hasil uji hipotesis dan pembahasan maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. KUR berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM.  Hal ini berarti bahwa 

pemanfaatan KUR oleh UMKM rumah makan atau cafe di Kabupaten 

Banyumas terbukti mampu meningkatkan kinerja UMKM yang ditandai 

dengan peningkatan pendapatan usaha.  Lebih lanjut, hal ini juga 

mengindikasikan bahwa penyaluran KUR tepat sasaran sehingga UMKM 

dapat mengoptimaalkan penggunaan dana KUR untuk mendorong 

perkembangan usaha.  Indikasi ini bisa dilihat diantaranya hampir semua 

responden yang berpartisipasi dalam pengisian kuesioner ini adalah usaha 

mikro dengan pendapatan usaha atau omset tahunan lebih kecil dari 

Rp2.000.000.000,00 dimana UMKM dengan omset yang lebih besar lebih 

memilih menggunakan skema pinjaman investasi dengan nilai pinjaman di 

atas dana KUR. 

2. Lokasi usaha berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM.  Hal ini 

mengindikasikan bahwa ketika sebuah usaha rumah makan atau cafe berada di 

lokasi yang strategis maka akan ramai dikunjungi konsumen sehingga 

pendapatan usaha akan meningkat.  Sebuah rumah makan atau cafe dikatakan 
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berada dilokasi yang strategis sesuai dengan indicator yang digunakan yaitu 

jika mempunyai akses yang mudah dijangkau, berada dilokasi yang ramai 

yang ditandai dengan tingkat kepadatan lalu lintas di jalan depan usaha 

tersebut, ketersediaan tempat parkir yang memadai, dan berada di lingkungan 

yang aman dan strategis.  

3. Lama usaha tidak berpengaruh terhadap kinerja UMKM.  Hal ini berarti 

lamanya usaha rumah makan atau cafe berdiri tidak berpengaruh terhadap 

peningkatan penjualan usaha tersebut.   

4. Tenaga kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja UMKM.  Hal ini berarti 

tenaga kerja dengan indicator-indikator seperti ketersediaan tenaga kerja, 

kualitas tenaga kerja, dan tingkat upah atau gaji yang diberikan tidak terbukti 

mampu meningkatkan pendapatan UMKM rumah makan atau cafe di 

Banyumas.  Hal ini juga mengindikasikan bahwa kondisi rumah makan atau 

cafe yang menjadi responden dalam penelitian ini mempunyai kualitas yang 

relatif seragam dalam hal indikator-indikator tersebut. 

5. Teknologi keungan berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM.  Hal ini 

berarti penggunaan teknologi keuangan dalam hal ini adalah QRIS, terbukti 

mampu meningkatkan pendapatan UMKM tersebut.  Kondisi ini juga 

didukung dengan perilaku konsumen saat ini terutama Gen Z yang cenderung 

lebih menyukai bertransaksi non-tunai (cashless). 
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B. Implikasi 

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya dan kesimpulan di atas maka 

implikasi dari temuan penelitian  ini adalah: 

1. Implikasi Teoretis 

Temuan dari penelitian ini berkontribusi memberikan tambahan bukti empiris 

dalam riset akuntansi keuangan, khususnya pada UMKM, dalam topik kinerja 

UMKM.  Penelitian ini membuktikan bahwa KUR, lokasi usaha, dan teknologi 

keuangan berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM.  Sedangkan dua 

variabel lainnya yaitu lama usaha dan tenaga kerja tidak berpengaruh terhadap 

kinerja UMKM 

2. Implikasi Praktis 

Penelitian ini memberikan implikasi praktis baik bagi pengusaha UMKM 

maupun kepada pemerintah selaku regulator.   

a. Bagi pengusaha UMKM maka perlu mengoptimalkan berbagai faktor yang 

mempengaruhi kinerja UMKM seperti KUR, lokasi usaha, dan teknologi 

keuangan (penggunaan QRIS).  Para pengusaha UMKM perlu 

mengoptimalkan pemanfaatan KUR, memilih lokasi usaha yang strategis, 

dan menggunakan QRIS dalam bertransaksi untuk semakin meningkatkan 

kinerja usaha. 

b. Bagi pemerintah selaku regulator lebih bisa memfasilitasi pemberian KUR 

dalam volume yang lebih besar sehingga akan lebih banyak UMKM yang 
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dapat memanfaatkan KUR.  Pemerintah selaku regulator juga perlu 

mempertimbangkan berbagai aspek dalam penyaluran KUR seperti: 

menjamin alokasi tepat sasaran, ketepatan jumlah dana yang diberikan, 

beban bunga yang terjangkau dan tidak memberatkan pengusaha UMKM, 

dan prosedur pengajuan dan pencairan yang mudah. 

 

C. Keterbatasan Penelitian 

Beberapa keterbatasan dari penelitian ini adalah: 

1. Kesulitan terhadap akses responden karena data UMKM yang menjadi 

nasabah KUR ada di pihak bank.  Pihak bank tidak berkenan memberikan data 

nasabah KUR karena hal tersebut merupakan privasi nasabah yang harus 

dilindungi.   

2. Kondisi ini berakibat peneliti tidak dapat bertemu langsung dengan seluruh 

responden dan hanya beberapa responden dengan kriteria tertentu yang disebut 

oleh pihak bank yang bisa ditemua peneliti.  Selebihnya penyebaran kuesioner 

dititipkan ke bagian marketing dari bank yang bersedia yaitu Bank X Cabang 

Purwokerto. 
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