RINGKASAN

Laporan praktik kerja ini berjudul “Pembuatan E-guidebook Berbahasa Mandarin
Dalam Bentuk QR Code Bagi Wisatawan Penutur Bahasa Mandarin di Unit Pengelola
Kawasan (UPK) Kota Tua Jakarta”. Kegiatan praktik kerja ini dilaksanakan di UPK
Kota Tua Jakarta pada tanggal 22 Agustus 2024 sampai dengan 24 Februari 2025.
Tujuan dari praktik kerja ini adalah untuk menghasilkan e-guidebook berbahasa
Mandarin guna mempermudah penyampaian informasi kepada wisatawan penutur
bahasa Mandarin. Latar belakang pembuatan e-guidebook ini didasarkan pada
kendala bahasa yang kerap muncul antara pemandu wisata dan wisatawan asing,
khususnya penutur bahasa Mandarin di Kota Tua Jakarta. Penulis menggunakan
empat metode pengumpulan data, yaitu observasi, wawancara, dokumentasi, dan
jelajah internet. Metode penerjemahan komunikatif digunakan dalam proses
penerjemahan karena menyesuaikan struktur kalimat bahasa sumber ke bahasa
sasaran agar mempermudah penyampaian informasi kepada wisatawan penutur
bahasa Mandarin. Hasil dari kegiatan ini adalah e-guidebook berbahasa Mandarin
yang disajikan dalam bentuk QR code yang dapat diakses oleh wisatawan Penutur
bahasa Mandarin di Tourist Information Center (TIC) Kota Tua Jakarta. E-guidebook
berbahasa Mandarin ini dapat membantu pemandu wisata dalam memberikan
informasi mengenai wisata Kota Tua Jakarta.
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