RINGKASAN

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh dari non
performing loan, operating expense to operating income, capital adequacy
ratio, and loan to deposit ratio terhadap profitability Profitabilitas dalam
penelitian ini diukur menggunakan dua rasio yaitu ROA dan ROE.
Metodologi penelitian yang digunakan untuk penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif inferensial. Populasi dalam penelitian ini ada 36 comersial bank
yang masih beroperasi dari 2015 hingga 2017. Teknik analisis yang
digunakan adalah panel data regression. Teknik pengambilan sampel dalam
penelitian ini adalah teknik purposive sampling. Perangkat lunak yang
digunakan untuk menganalisis data adalah perangkat lunak statistic Eviews.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa non-performing loans memiliki efek
negatif pada ROA dan ROE; operating expense to operating income memiliki
efek negatif pada ROA dan ROE; capital adequacy ratio tidak berpengaruh
pada ROA namun capital adequacy ratio memiliki efek negatif pada ROE;
loan to deposit ratio tidak berpengaruh pada ROA dan ROE. Implikasi dalam
penelitian ini menunjukkan bahwa variabel sangat berpengaruh dan memiliki
dampak yang signifikan adalah bahwa NPL dan OEOI, sehingga kedua
variabel ini tentunya harus menjadi pertimbangan bagi perusahaan untuk
memprioritaskan kedua rasio tersebut agar dapat terkontrol dengan lebih baik.
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SUMMARY

The purpose of this study is to analyze the non-performing loans, operating
costs against operating income, capital adequacy ratio, and loan to deposit
ratio against profitability. The methodology used for this study is a
quantitative approach. The population in this study were 36 commercial
banks which were still operating from 2015 to 2017. The analysis technique
used was panel data regression. The sampling technique in this study was
purposive sampling technique. The software used to analyze data is Eviews
statistical software. The results showed that bad credit has a negative
influence on ROA and ROE; operating expenses on operating income have a
negative effect on ROA and ROE; the capital adequacy ratio has no effect on
ROA but the capital adequacy ratio has a negative influence on ROE; loan to
deposit ratio has no effect on ROA and ROE. The implication in this study
shows that the very significant and significant variables related to NPL and
OEOQI so that these two variables should certainly be a consideration for
companies to prioritize these two ratios to be controlled better.
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